PROJEKT NR 764

Uchwata Nr .../....[....
Rady Miasta Nowego gcza

zdnia... ... ...T.

W sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Miasta Nowego S¢gcza na lata 2021-2030

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 6a ustawy z dniand@ca 1990 r., 0 samadzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1372 z pb zm) oraz w zwizku z art. 3 pkt 3 i art. 4 ust. 1 ustawy z dnia
6 grudnia 2006 r., o zasadach prowadzenia politykivoju (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1057) i art 2
ust. 2 ustawy z dnia 15 lipca 2020 r. o zmiani@awgto zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1378a wniosek Prezydenta Miasta Nowe@oZa,
Rada Miasta Nowegoa€za uchwala, co nagiuje:

§ 1. Przyjmuje si dokument pn. ,Strategia Rozwoju Miasta Nowegmza na lata 2021-2030",
w brzmieniu okrélonym w Zahczniku Nr 1 do niniejszej Uchwaly.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XI1X/209/2015 Rady ddta Nowego §&za z dnia 29 grudnia 2015 r.,
w sprawie ,Strategii Rozwoju Nowega&a 2020+”.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza $?rezydentowi Miasta.

§ 4. Uchwata wchodzi vizycie z dniem podiia.

Przewodniczca Rady Miasta Nowegm&za

Iwona Mularczyk



UZASADNIENIE

W zwiazku z faktem, 2 cze$¢ zapisOw obowjzujacej ,Strategii Rozwoju NowegogBza 2020+”
nie jest ju aktualna Prezydent Miasta Noweggc& podyt decyzg o rezygnacji z jej aktualizacii
oraz przysipieniu do prac zwéazanych z przygotowaniem nowego tekstu dokumentiegicznego.
W tym celu podjto nastpujace dziatania:

1. Wydano Zarzdzenie Nr 105/2020 Prezydenta Miasta Nowegoz& z dnia 3 marca 2020 r.
W sprawie rozpoezia prac zwgzanych z budoyStrategii Rozwoju Nowegey&a ,Nowy Fcz
2030". W celu przygotowania, przeprowadzenia i koordyinag@c zwgzanych z opracowaniem
Strategii zostat powotany Komitet Stercy (w skiad, ktérego weszli Prezydent Miasta, |
Zastpca Prezydenta Miasta, Il Zgsta Prezydenta Miasta, Skarbnik Miasta i Sekrettiesta)
oraz Komitet Strategiczny (w sktad, ktérego weslirektorzy wydziatdow i kierownicy biur w
Urzedzie Miasta Nowego §8za, kierownicy miejskich jednostek organizacyjnyclprezesi
zaradow spoétek z udziatem miasta Nowegge&). W zwizku z wysipieniem epidemii wirusa
SARS CoV-2 (Covid — 19) uproszczono procedury argeaniczono do minimum posiedzenia
stacjonarne Komitetow prefengj tryb zdalny pracy i kontaktowaniacsd doradcami i ekspertami
zewrgtrznymi.

2. W dniu 15 czerwca 2020 r. Prezydent Miasta wystesale Rady Miasta Nowegog&a pismo
znak sprawy WOR.RKS.061.1.2020 informeeé o rozpocgiu prac nad budoyv Strategii
Rozwoju oraz zawierage prébe o zgtaszanie przez Radnych uwag, propozycji i pdaw na
najblizsza deka@d do projektowanego dokumentu. Tylkoet& z Pastwa radnych wykazata
zainteresowanie spramowego dokumentu strategicznego.

3. W dniu 20 padziernika 2020 r., w celu uzyskania opinii i uwageB/dent Miasta ponownie
przekazat Radzie Miasta Nowegac3a elektroniczsm wersg projektu tekstuStrategii Rozwoju
Miasta Nowego &za na lata 2020-2030.

4. Przygotowany przez Komitet Stegay i Komitet Strategiczny projekt uchwatw sprawie
przyjecia Strategii Rozwoju Miasta Noweg@c3a nha lata 2020-203Qz zahcznikiem — tekst
strategii) zostat przekazany Pani Przewodyueg Rady Miasta i Radnym w dniu 26zdaiernika
2020 r. (pismo znak sprawy WOR.RKS.0004.10.202@pim rozpocgcia czynndci zwigzanych
Z przeprowadzeniem konsultacji z miesa@mi (przygotowanie przez PagnPrzewodnicaca
stosownego wniosku wskazanego w postanowieniachicimte) i wowczas obowgizujacej
uchwaty dotyczcej zasad i trybu przeprowadzania konsultacji zsakexcami).

5. Po otrzymaniu stosownego wniosku od Pani Przewageef, zostato wydane Zaydzenie Nr
575/2020 Prezydenta Miasta Nowegac& z dnia 30 palziernika 2020 r. w sprawie
przystpienia do przeprowadzenia konsultacji spotecznyatieszkacami miasta NowegogSza
Strategii Rozwoju Miasta Nowegoa&a na lata 2020-2030. Projekt zostat przekazany do
konsultacji spotecznych z mieszkami w dniach od 9 do16 listopada 2020 roku. Pairzdeniu
konsultacji do projektu uchwaly wprowadzono poprawiskazane przez miesziea i drobne
korekty tekstu zwjzane z uwagami pracownikow $adu.

6. W dniu 22 grudnia 2020 r. ostateczny projekt uchwistat przestany do Wydziafrodowiska
(WSR) w celu przeprowadzenia stosownych uzgadmezliwosci odsgpienia od przygotowania
strategicznej oceny oddziatywania sradowisko z regionalnym dyrektorem ochrosrgdowiska
oraz pastwowym wojewddzkim inspektorem sanitarnym (art.u&8awy z dnia 3 gaziernika
2008 r. o udogpnianiu informacji osrodowisku i jego ochronie, udziale spotetstgva w
ochroniesrodowiska oraz o ocenach oddziatywaniasnadowisko w zwizku z postanowieniami
art. 6a ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r., o zasadawadzenia polityki rozwoju

7. W zwiazku z faktem, i konsultacje projektu przedmiotowej Strategii Ropwhliasta Nowego
Sacza na lata 2020-2030 rozpetz przed dniem 13 listopada 2020 r., czyli przegkonwegcia
w zycie postanowig ustawy z dnia 15 lipca 2020 r. o zmianie ustawyasadach prowadzenia
polityki rozwoju oraz niektorych innych ustavstosownie do postanowiejej art. 24,
do przygotowania strategii rozwoju zastosowaniegnpagepisy art. ustawy z dnia 6 grudnia
2006 r., o zasadach prowadzenia polityki rozwojm, brzmieniu _dotychczasowym czyli
obowigzujacym przed 13 listopada 2020 r. oraz nie stosgj@rgiepisow wprowadzonej wskazan
ustavg nowelizacji ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o sagaxie gminnym.




8. W zwiazku z powyszym zostato wydane Zadzenie Nr 100/2021 Prezydenta Miasta Nowego
Sacza z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie prap®nia do przeprowadzenia konsultacji
Z jednostkami samaogdu terytorialnego, partnerami spotecznymi i gospoziani oraz zZKomisja
Wspolre Rzadu i Samorzdu Terytorialnego projektu Strategii Rozwoju Miadawego Scza
na lata 2020-2030. W dniu 2 marca 2021 r. zostplablikowane stosowne ogloszenie prasowe
oraz na stronie internetowej. W wyniku przeprowagat konsultacji nie otrzymdliny
od uprawnionych podmiotéw stosownych opinii i uwagprawnione podmioty nie byly
tez zainteresowane udzialem w konsultacjach planowanycformie spotka online w dniu
26 marca 2021 r., o godz.: 11:00 oraz 12:30, aetddonferencji online w dniu 30 marca 2021 r.
0 godz. 11:00i 12:30.

9. W dniu 10 marca 2021 r. pismem znak sprawy ST-0.21.2021.GK Regionalny Dyrektor
OchronySrodowiska w Krakowie uzgodnit odglienie od przeprowadzania strategicznej oceny
oddziatywania ndrodowisko dla projektu Strategii Rozwoju Miasta Nmy@ Scza na lata 2020-
2030.

10. W dniu 30 kwietnia 2021 r. pismem znak sprawy N3200.9.2021 Matopolski Ratwowy
Wojewodzki Inspektor Sanitarny stwierdzile dla projektu Strategii Rozwoju Miasta Nowego
Sacza na lata 2020-2030 nie jest wymagane przepraveglstrategicznej oceny oddziatywania
nasrodowisko.

11. Z uwagi ha proceddgrpowstawania i konsultowania dokumentu na przesiiae 2020/2021, daty
obowigzywania Strategii, a tak zmiany w harmonogramie realizacji poszczegolngelow
operacyjnych ze wzgllu na uptyw czasu zostaly uaktualnione zgodnie t7 dezedstawienia
projektu uchwaty Wysokiej Radzie. Podilié nalezy, ze jest to ta sama Strategia, ktora podlegata
konsultacjom z mieszkaami, jednostkami samadu terytorialnego, partnerami spotecznymi
i gospodarczymi po drobnych korektach tekstu nigywajacych na wczéniej poczynione
uzgodnienia.

Zwracamy uwag, ze przedstawionej strategii (a dokladnie jej prajgkhie maemy zaliczy¢
do tzw. strategii szczego6towych. Posiada ona celokarakter ogélny, ktory eliminuje konieczido
jej czestej aktualizacji, umdiwiajac jednoczénie podejmowanie nowych dziataw ramach
wskazanych polityk. Zdaniem autoréw strategia rgewaie powinna stanowi dokumentu, ktory
Z uwagi na olgtos¢ i szczegotowst bedzie sé cieszy zainteresowaniem tylko askiej grupy
specjalistow. Uwzamy, ze forma i objtos¢ Strategii umeliwia jej powszecha dostpnas¢ dla
mieszkacow Nowego 8$cza. Jak wskazano na wsie czs¢ zapisOw obowdzujacej ,Strategii
Rozwoju Nowego &za 2020+” nie jest paktualna a wskazany dokument wykonany oczgiei
profesjonalnie ma catkowicie inny charakter. Nowsojpkt dokumentu strategicznego pozostaje
w zgodzie z gtéwnymi kierunkami polityki rozwojucelami szczeg6towymi aktualnie obazijacej
Strategii Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2030” §iywnujemy stosowgnanaliza pordwnawgz
w tym zakresie). Zal@nia systemu ewaluacji i monitoringu strategii abspkreslone w Rozdziale |
Strategii Rozwoju Miasta Nowegm&a na lata 2021-2030. Bki temu systemowi podie zostan
ewentualne decyzje o konieczab aktualizacji, skorygowania lub dostosowania tetgkumentu
strategicznego do zmiendgpgo s¢ otoczenia lub mdiwosci/zasobow organizaciji. Prasp przygcie
przedstawionego projektu uchwaty.
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CZESC |
Strategia Rozwoju Miasta Nowego Sqgcza
na lata 2021-2030
zatozenia teoretyczne i metodologiczne



Metodologia w zakresie badan, analizy, raportowania, okreslania celéw strategicznych i operacyjnych

W procesie badawczym korzystano przede wszystkim z metod jakosciowych, obejmujgcych
analize dokumentéw zastanych, wywiad, obserwacje, eksperyment. Stosowano takze narzedzia
analizy i interpretacji danych. W opracowaniu dokonano takze przeglagdu najnowszej literatury
przedmiotu, polskiej i zagranicznej.

Metodg wykorzystywang w badaniach byto réwniez modelowanie, ktére polega na tworzeniu
modelu badanego obiektu i stanowi odtworzenie okreslonych cech i zwigzkéw badanego przedmiotu
w innym, specjalnie wytworzonym przedmiocie stanowigcym model. Metoda ta utatwia i upraszcza
badania obiektu®. Modelowanie w niniejszym opracowaniu polegato na zestawieniu dziatan, ktérych
celem jest zrozumienie zasad funkcjonowania danej organizacji. Modelowanie pozwala na stworzenie
polityk miejskich, mapy proceséw, okreslenia kolejnosci dziatan, ich rodzaju i wptywu na dziatalnos¢
organizacji. Modelowanie proceséw i zadan stanowi podstawe do wdrozenia controllingu zarzadczego,
a takze oceny efektywnosci poszczegdlnych komdrek organizacyjnych. Wraz ze zmianami
zachodzacymi w otoczeniu (np. pandemia wirusa) procesy i procedury rowniez podlegajg zmianie,
modyfikacjom ulegajg zakresy kompetencji oraz obowigzkéw poszczegdlnych komérek, obieg
dokumentdéw, co nalezy wzigé pod uwage w kontekscie sytuacji, w jakiej powstawata niniejsza
Strategia®.

Zgodnie z zatozeniami metod jakosciowych, znaczna cze$¢ badan opierata sie na pisaniu
tekstéw, poczawszy od notatek i transkrypcji z terenu, przez opisy i interpretacje, az po prezentacje
ostatecznych rezultatow badania jako catosci. W badaniach zastosowano analize deskryptywng
(polegajaca na wytonieniu wzordow, tematéw i regularnosci ze zbioru danych) oraz teoretyczng
(wyjasniajgca sposéb pojawienia sie wzoréw w zgromadzonych danych)®. Badania zakoriczono
W momencie osiggniecia nasycenia teoretycznego, ktére w dalszej kolejnosci pozwolito
na opracowanie wnioskdw i wygenerowanie polityk publicznych i modeli strategicznych. Badania
przeprowadzono w warunkach naturalnych dla rozméwcéw (w miejscu ich pracy), a dane uzyskiwane
w badaniach miaty charakter opisowy i koncentrowaty sie na doswiadczeniach uczestnikow
i ich interpretacji. Badania jakoSciowe dotyczyty dokonujgcych sie procesow, jak rowniez ich wynikow
i konsekwencji. Rolg badacza bylo samodzielne gromadzenie danych, badanie dokumentéw,
obserwacje zachowan i przeprowadzanie wywiadow. Proces przeprowadzenia badan polegat
na przegladzie danych, nadawaniu im znaczenia i porzgdkowaniu ich oraz dzieleniu na poszczegdlne
zakresy tematyczne. W badaniach zastosowano triangulacje, czyli tfaczenie réznych zrédet danych.
Zgodnie z typologig N. K. Denzina wykorzystano triangulacje*: danych (polegajacg na uzyciu danych
zréznych zrddet), teoretyczng (polegajacg na uzyciu rdézinych teorii do interpretacji materiatu
terenowego) oraz metodologiczng (polegajaca na uzyciu wielu metod badawczych)®. W badaniach
priorytet przyznano danym o charakterze jakosciowym, lecz uwzgledniono takze dane iloSciowe, ktore
pozyskiwane byty rownolegle. Zastosowany réwnolegly model transformatywny posiadat cechy ujecia

L Por. J. Sztumski, Wstep do metod i technik badari spotecznych, Katowice 2005, s. 79-81.

2 Por. J. Nesterak, Controlling zarzqdczy. Projektowanie i wdrazanie, Warszawa 2015, s. 222.

3 por. U. Flick, Projektowanie..., dz. cyt., s. 128.

4 N.K. Denzin, The Research Act: A Theoretical Introduction to Sociological Methods, 2d ed., McGraw-Hill, New
York 1978.

5 Por. M. Kostera, Antropologia..., dz. cyt., s. 98.



zanurzeniowego (dwa typy danych pozyskiwano w jednym czasie w fazie gromadzenia danych i miaty
one nieréwny priorytet). Zastosowanie teorii w badaniach jakosciowych miato charakter indukcyjny.
W badaniach dokonano takze doboru préby. U. Flick definiuje jg jako sposéb selekcji przypadkow,
materiatéw czy zdarzen, ktére umozliwiajg jak najbardziej owocne zgtebienie badanego zjawiska®.
Wedtug Angrosino dobdr i rozmiar préby zalezg od rodzaju badanej grupy oraz posiadanych zasobdw.
Na rzecz niniejszego opracowania dokonano doboru préby w obrebie przypadkéw i materiatow.
Celowy dobdr préby opierat sie na wyborze osdb, ktére majg doswiadczenie istotne ze wzgledu
na przedmiot badari’. Dobdr proby dotyczyt réowniez dokumentéw, dokonywano bowiem selekcji
w obrebie dostepnych materiatéws®.

Rolg badawcza byto uzyskanie dostepu do terenu i danych oraz badanie ich przez kilka
miesiecy. Proces pozyskiwania danych obejmowat nagrywane i transkrybowane wywiady, obserwacje,
analize dokumentéw, ustalenie harmonogramu badani oraz analize i interpretacje danych. Ramy
badania obejmowaty warunki, aktoréw, zdarzenia, procesy, kwestie etyczne, strategie gromadzenia
danych, procedury analizy danych, weryfikacje, gtéwny przedmiot badania, role badacza, pozycje
informatora oraz kryteria wyboru danych i ich Zrédta, jak réwniez przedstawienie ostatecznych
wynikow?®.

W tym miejscu nalezy takze wspomnie¢ o metodach zwigzanych z identyfikacja ryzyka.
Metodologia opracowania raportu o zagrozeniach bezpieczeristwa Miasta obejmuje nastepujace
elementy: wskazanie zagrozen; opisanie ich scenariuszy, dla ktorych dokonywana jest analiza skutkéw
oraz ocena ryzyka; okreslenie celdw strategicznych i przedsiewzie¢ niezbednych do osiggniecia celéw
strategicznych, a takze sit i Srodkdéw; wskazanie programéw, ktdérych celem jest poprawa
bezpieczenstwa; okreslenie zasad reagowania oraz priorytetéw reagowania w przypadku wystgpienia
zagrozen; wskazanie danych historycznych oraz dodatkowych wnioskdw. Ocena ryzyka zagrozen
obejmuje identyfikacje ryzyka, wskazanie zagrozen (i ich wptywu na bezpieczeristwo miasta),
mozliwych scenariuszy ich wystgpienia wraz ze szczegétowym opisem (skutki dla ludnosci, gospodarki,
mienia i infrastruktury oraz srodowiska). Dla kazdej z tych kategorii wskazuje sie zaréwno skutki
bezposrednie (odczuwalne od razu) jak i posrednie (odtozone w czasie). Kolejnym elementem analizy
jest okreslenie jaka funkcje w przypadku danego scenariusza petni wykonawca raportu czgstkowego
(jaki wptyw na dane zagrozenie w ramach posiadanych kompetencji). Kolejnym krokiem jest dokonanie
oceny ryzyka dla poszczegdlnych scenariuszy. Po okresleniu prawdopodobienstwa i skutkow mozliwe
jest wskazanie wartosci ryzyka. Wartosc¢ ryzyka dla kazdego scenariusza wskazywana jest na matrycy
ryzyka pokazujgcej zaleznosé miedzy prawdopodobienstwem oraz skutkami. Nastepnym elementem
jest akceptacja ryzyka w ramach czterech kategorii: ryzyko akceptowane, ryzyko tolerowane
(dopuszczalne), ryzyko warunkowo tolerowane, ryzyko nieakceptowane.

Zaproponowany model opracowania i wdrozenia Polityk Miejskich realizowany byt w kilku etapach:
e proces zaangazowania Prezydenta, Zastepcéw Prezydenta, Sekretarza Miasta, Skarbnika
Miasta, dyrektorow wydziatéw i innych kluczowych pracownikéow Urzedu Miasta Nowego
Sacza w identyfikacje probleméw i priorytetow;

6 Por. U. Flick, Projektowanie..., dz. cyt., s. 58.

7 Por. M. Angrosino, Badania etnograficzne..., dz. cyt., s. 67, 139-140.

8 Tamze, s. 176.

% Por. J.W. Creswell, Projektowanie badari naukowych. Metody jakosciowe, ilosciowe i mieszane, Krakéw 2013,
dz. cyt., s. 212-213.



e opracowanie metodologii;

e definiowanie kluczowych obszaréw polityk miejskich, zgtaszanie propozycji polityk miejskich
i ich wybdr, opracowanie gtéwnych zatozen polityk miejskich;

¢ konsultacje spoteczne wybranych polityk miejskich oraz

e stworzenie rekomendacji dla Urzedu Miasta w zakresie wyboru i wdrazania polityk miejskich.

System wdrazania Strategii, zasady monitoringu i ewaluacji

Realizacja Strategii Rozwoju Miasta Nowego Sacza bedzie podlegata cyklicznej sprawozdawczosci
(monitoring) oraz ocenie uzyskanych efektéw (ewaluacja). Na tej podstawie zostang podjete
ewentualne decyzje o aktualizacji dokumentu. Monitoring i ewaluacja nalezg, obok planowania,
organizowania i motywowania, do kluczowych funkcji zarzadzania. Kontrolowanie polega
na sprawdzeniu, czy zostaty spetnione wymagania przez pracownikéw w zakresie realizacji proceséw
i projektow, w odniesieniu do prawa zewnetrznego i wewnetrznego, procedur, miernikdw i innych
zapisow. Ewaluacja jest procesem ciggtym, w ktdrym badane sg okreslone parametry ustugi czy
programu i na podstawie uzyskiwanych informacji podejmowane sg dziatania doskonalgce, stuzace
organizacyjnemu uczeniu sie.

W ramach wdrazania polityk miejskich planowane jest podejmowane dziatan, po analizie
wynikdw z monitoringu, ktére beda miaty na celu skorygowanie strategii i dostosowanie jej
do zmieniajgcego sie otoczenia lub mozliwosci/zasobow organizacji. Wyniki monitoringu beda
odpowiednio dokumentowane. Na podstawie monitoringu i raportowania zbierane sg informacje
o wszelkich niezgodnosciach (prawnych, zwigzanych z jakoscig, terminowoscia, btedami ludzkimi itp.).
Analiza przeprowadzana na podstawie wynikdw ewaluacji bedzie podstawg modyfikacji metodologii
zarzadzania organizacjg. Pracownicy uczestniczacy we wdrozeniu polityk miejskich bedg otrzymywac
informacje zwrotng o sukcesach, jak rowniez o btedach i porazkach wraz z propozycjg dziatan
doskonalgcych. Ewaluacja bedzie prowadzona na biezgco, zwtaszcza w odniesieniu do dokumentéw
strategicznych i programowych, budzetu, uméw, wyznaczonych celéw operacyjnych i kluczowych
wskaznikdw efektywnosci. Zostanie wyznaczona osoba/ zesp6t do koordynowania i nadzorowania tych
dziatan oraz prowadzona bedzie analityka i dziatania doskonalgce.

Realizacja zatozen przedstawionych w politykach miejskich w niniejszej Strategii bedzie monitorowana
za pomoca:

e wskaznikéw realizacji celéw strategicznych i operacyjnych Strategii, ktore bedg mierzalne w sposéb
ilosciowy oraz

e wskaznikéw kontekstowych, skupionych na ogdlnym rozwoju spoteczno-gospodarczym Nowego
Sacza, na ktére wptywajg czynniki zewnetrzne, niezalezne od dziatan okreslonych w niniejszej
Strategii. Wskazniki te bedg poréwnywane z innymi, stosowanymi w strategiach wybranych miast
polskich i europejskich.

W ramach monitoringu realizacji celéow, kazdego roku zostanie przygotowany raport podsumowujgcy
osiggniete wyniki oraz analizujgcy wskazniki kontekstowe i obejmujgcy sprawozdania z realizacji
programow zawartych w Strategii. Na tej podstawie bedg proponowane wnioski i rekomendacje, ktére



zostang przekazane do podmiotéow odpowiedzialnych w celu wprowadzenia korekty i podjecia
ewentualnych dziatan naprawczych. Raporty bedg udostepniane mieszkaricom miasta.

W celu oceny jakosci zaproponowanych w Strategii celdw, ich skutecznosci, efektywnosci
i adekwatnosci do zidentyfikowanych potrzeb i problemdéw, podjete zostang dziatania ewaluacyjne,
takie jak:

e ewaluacja biezgca (on-going), ktéra umozliwia odnalezienie probleméw i rekomenduje sposoby
ich rozwigzania,

e ewaluacja korncowa (ex post), pozwalajgca na ocene efektéw zrealizowanej Strategii.

Oprdcz wynikdéw monitoringu realizacji Strategii, w badaniach bedzie takze wykorzystana ocena ryzyka
zwigzanego z jej realizacja.

Proces powstawania Strategii

W 2021 roku Rada Miasta Nowego Sacza bedzie procedowaé przyjecie dokumentu ,Strategia
Rozwoju Miasta Nowego Sgcza na lata 2021-2030”. Cele i zadania zaprezentowane w Strategii
koncentrujg sie na poprawie jakosci zycia mieszkaricdw miasta i podniesieniu jego konkurencyjnosci.
Niniejsza strategia okresla polityki miejskie w dwudziestu obszarach, cele oraz kierunki rozwoju Miasta.
Koncepcje rozwojowe zaproponowane w nowej Strategii, przystosowane sg do nowych tendencji
i polityk, obecnych w innych miastach w kraju i poza jego granicami. Zrédtem finansowania
przedsiewzie¢ ujetych w Strategii beda srodki wtasne budzetu miasta, srodki z budzetu panstwa,
funduszy unijnych i innych zrédet zagranicznych oraz potencjalnych partneréw prywatnych. ,Strategia
Rozwoju Miasta Nowego Sacza na lata 2021-2030” wskazuje kierunki dziatania nowosadeckiego
samorzgdu na rzecz zréwnowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego w perspektywie najblizszych
kilku lat.

Strategia Rozwoju Miasta Nowego S3gcza na lata 2021-2030 odpowiada na zmieniajgce sie potrzeby
spotecznosci oraz warunki, w jakich musi ona funkcjonowac (w kontekscie pandemii koronawirusa
i zwigzanych z nig restrykcji). Strategia stara sie uwzgledni¢ najlepsze praktyki w zakresie planowania
strategicznego i pomiaru wynikdéw realizacji celéw poszczegdlnych polityk miejskich, a takze usprawnia
spos6b zarzgdzania miastem na wszystkich poziomach. Zatwierdzono takze kluczowe obszary polityk
miejskich, ktore okreslajg, co Miasto zamierza osiggnaé w okresie 2021-2030.

Dokument przedstawia cele strategiczne i operacyjne, wyrazajgce co miasto chce osiggnaé
w perspektywie najblizszych lat oraz konkretne dziatania i programy, ktdrych zatozeniem jest
wspieranie gtdwnych priorytetow. Strategia zawiera réwniez wskazniki pomiaréw celdéw, co umozliwia
$ledzenie postepdw w ich realizacji, wyznacza podmioty za nie odpowiedzialne, a takze okresla wymogi
budzetowe zwigzane z poszczegdlnymi zadaniami.

Pierwszym krokiem w tworzeniu nowej Strategii Miasta byto okreslenie, na jakim etapie rozwojowym
znajduje sie obecnie Nowy Sgcz. Analizie strategicznej poddano stan miasta, jego silne i stabe strony,
szanse i zagrozenia zewnetrzne oraz wewnetrzne, a takze tendencje rozwojowe w jego otoczeniu.
Kolejny etap zwigzany byt z prédbg okreslenia wyobrazern Nowego Sgcza w perspektywie najblizszych
kilku lat.



Prace nad stworzeniem Strategii przebiegaty w kilku etapach:

e okreslenie polityk miejskich w 20 obszarach dla Nowego Sacza do 2030 roku,

e okreslenie wyzwan i potencjatéw miasta umozliwiajgcych wprowadzenie w zycie zdefiniowanej
wizji,

¢ sformufowanie celéw strategicznych i operacyjnych, ktérych realizacja doprowadzi do osiggniecia
stanu opisanego w politykach,

e okreslenie metod realizacji Strategii oraz jej monitorowania i ewaluacji,

e stworzenie projektu Strategii z uwzglednieniem najwazniejszych zatozen polityk miejskich,

e przekazanie projektu Strategii do konsultacji spotecznych,

¢ dokonanie ewaluacji przez ekspertow zewnetrznych oraz wprowadzenie ewentualnych korekt do
projektu strategii,

e procedowanie Strategii przez Rade Miasta.

Prezentowany dokument Strategii zostat poddany konsultacjom spotecznym. Strategia

informuje mieszkancow o kierunkach rozwoju i celach strategicznych Miasta oraz sposobie ich realizacji
w okresie 2021-2030.

Gtowne przestanki aktualizacji Strategii

Podjecie prac nad Strategiag Rozwoju Miasta Nowego Sacza na lata 2021-2030 wigzato sie rowniez
z wystgpieniem okreslonych czynnikdw w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym, do ktérych zaliczy¢
nalezy:

- zmiane uwarunkowan funkcjonowania miasta, ktére obejmujg m.in. postep technologiczny, migracje,
zmiany demograficzne, zmiany krajowej polityki miejskiej i regulacji prawnych, zmiany klimatu,
wzmochienie bliskich duzych osrodkéw miejskich absorbujgcych kapitat inwestycyjny i ludzki

- konkurencja innych miast polskich i europejskich,

- aktualizacje dokumentéw krajowych i regionalnych w zakresie polityki regionalnej,
zagospodarowania przestrzennego i rozwoju gospodarczego,

- zmiana prawnych uwarunkowan funkcjonowania miasta,
- przemiany spoteczne, zwigzane ze zmiang oczekiwan, aspiracji i postaw mieszkancow,

- turbulentne otoczenie zwigzane z wyzwaniami izolacji spotecznej i pracy on line.

Niniejsza Strategia przewiduje rozwdj Nowego Sgcza w wielu wymiarach. W zwigzku z tym zostaty
zaproponowane cele i dziatania strategiczne w kluczowych politykach miejskich, takich jak: polityka
bezpieczenstwa, ekologiczna, edukacyjna, energetyczna, dotyczaca dzieci i miodziezy, wobec
dziedzictwa i historii, przestrzenna, dotyczaca zdrowia i pomocy spotecznej, kulturalna, zwigzana
ze sportem i rekreacjg, komunikacji spotecznej i promocji, transportowa, turystyczna, rozwoju
gospodarczego i rynku pracy, cyfryzacji i telekomunikacji, senioralna, prorodzinna, dotyczaca
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, inwestycyjna oraz ustug komunalnych. W realizacje
poszczegdlnych zadan zaangazowanych bedzie wiele podmiotéw, w tym z sektora prywatnego,



pozarzagdowego, publicznego, jak i indywidualnych mieszkancéw. Funkcje, jakie ma spetniac Strategia
obejmujg takze przycigganie podmiotéw zewnetrznych oferujgcych nowe miejsca zatrudnienia
w miescie, zintegrowanie dziatan na wszystkich poziomach Urzedu Miasta w celu rozwoju Nowego
Sacza, stworzenie warunkéw dla rozwoju gospodarczego miasta oraz nowych dziatan dla podmiotéw
lokalnych.

Modele zarzadzania kluczowymi procesami realizacji Strategii

Proces wdrozenia Strategii bedzie obejmowat nastepujace elementy:

- powotanie Zespotu ds. Zarzadzania Strategicznego, ktéry bedzie odpowiedzialny za zarzadzanie
na wszystkich etapach realizacji Strategii,

- przypisanie osobom odpowiedzialnym zadan zwigzanych z mierzeniem, monitorowaniem i ewaluacjg
oraz sprawozdawczoscig celdw Strategii,

- szkolenie pracownikéw w zakresie planowania i procesu skutecznego wdrazania Strategii,

- publiczne prezentowanie informacji i danych dotyczgcych wynikdw na stronie internetowej oraz
za posrednictwem innych srodkéw komunikacji,

- biezgca weryfikacja i aktualizacja planéw strategicznych,

- reorganizacja budzetu dostosowana do potrzeb planu strategicznego.

W zakresie zarzadzania realizacjg Strategii, przydatnym narzedziem bedzie tzw. zréwnowazona karta
wynikéw Kaplana-Nortona (BSC - Balanced Scorecard), ktora zawiera $rodki i cele umozliwiajgce
$ledzenie postepdw w realizacji priorytetdw strategicznych. Zréownowazona karta wynikéw obejmuje
cztery perspektywy potrzebne w procesie planowania i pomiaru, zaprezentowane ponizej:

1. Interesariusze: identyfikacja gtéwnych interesariuszy oraz kluczowych programow i ustug, ktére
miasto chce rozwijac.

2. Proces: procesy wewnetrzne i sposoby ich usprawnienia w celu konsekwentnego zaspokajania
potrzeb odbiorcéw.

3. Ludzie: zasoby, umiejetnosci, podnoszenie kwalifikacji, niezbedne do tego, aby dobrze wykonywac
SWO0j3 prace.

4. Budzet: zasoby niezbedne do osiggniecia celéw organizacji oraz tego, w jaki sposdb strategie
generowania przychoddéw sg zrGwnowazone ze strategiami zwiekszania wydajnosci.

Przeglad najwazniejszych indeksow w zakresie jakosSci Zycia, zréwnowazonego rozwoju i jakosci ustug

publicznych stuzgcych opracowaniu Strategii Nowego S3gcza

W pracy nad Strategig uwzgledniono wskazniki zwigzane z okresleniem jakosci zycia w miescie.
Definicja wskaznika zostata przedstawiona m.in. w raporcie Wskazniki dla zréwnowazonych miast
opublikowanym przez Komisje Europejskg w 2018 roku:

»Wskazniki zréwnowazonego rozwoju obszaréw miejskich sg narzedziami, ktére pozwalaja
urbanistom, zarzgdcom miast i decydentom politycznym ocenié¢ wptyw spoteczno-gospodarczy
i Srodowiskowy, na przykfad aktualnych projektédw urbanistycznych, infrastruktury, polityk,



systemdw usuwania odpaddw, zanieczyszczenia i dostepu obywateli do ustug. Pozwalajg one
na diagnozowanie problemdw, a tym samym na identyfikacje obszaréw, ktére mogtyby zyskac
na rozwigzaniu poprzez dobre zarzadzanie i oparcie sie na badaniach naukowych. Pozwalajg

miastom monitorowaé sukces i wptyw interwencji na rzecz zréwnowazonego rozwoju”,

Istniejgce ramy wskaznikéw inteligentnych i zréwnowazonych miast obejmujg m.in. wytyczne
ONZ i metodologie dotyczace wskaznikdw zréwnowazonego rozwojul?, wskazniki zréwnowazonego
rozwoju UE', ramy wskaznikdw zréwnowazonego rozwoju'®, normy ISO 37120 w sprawie
zréwnowazonego rozwoju spofecznoséci, ramy celdéw zréwnowazonego rozwoju* oraz ramy
inteligentnych wskaznikéw zréwnowazonego miastal®>. Ramy te s3 szeroko omawiane w szeregu
przegladéw poréwnawczych®®. Jak zauwazyta R. Clarke w swoim rozdziale Measuring Success
in the Development of Smart and Sustainable Cities w ksigzce Managing for Social Impact. Innovations
in Responsible Enterprise, ramy pomiarowe dla inteligentnych miast utatwiajg ,postugiwanie sie przez
kazdego tym samym jezykiem podczas omawiania skomplikowanych tematéw”, jednoczes$nie
pozwalajgc miastom ,,przyjgc¢ punkt odniesienia, gdzie sie znajdujg, okresli¢, dokad chcg zmierzaé oraz
zrozumieé réznice miedzy nimi” 7. Ruch Smart City stat sie globalny i stworzyt szereg systemoéw
pomiarowych, ktére pomagajg miastom ustali¢, a nastepnie dazy¢ do osiggniecia zaréwno celdw
inteligentnego miasta, jak i zréwnowazonego rozwoju. Trzy najczesciej stosowane systemy to Model
Dojrzatosci British Standards Institute (BSI), standardowe wskazniki Miedzynarodowej Organizacji
Normalizacyjnej (ISO) dla ustug miejskich i jakosci zycia oraz IDC Smart Cities MaturityScape. R. Clarke
zaleca, aby menedzerowie, ktérym powierzono zadanie opracowania inteligentnych miast, pofaczyli
te trzy modele w celu uzyskania najbardziej kompletnego obrazu. Razem oferujg one nie tylko miary
iloSciowe, ale takze modele aspiracyjne i ciezke do ,,dojrzatosci” inteligentnego miasta®®.

British Standards Institute jest akredytowang organizacjg normalizacyjng, oficjalnie uznawang
przez rzad brytyjski za wydajgcg normy krajowe oraz normy miedzynarodowe uznane na catym swiecie,

10 por. G. Dall’0’, Green Planning of Cities and Communities: Theories, Strategies and Tools of a Complex
Framework, w: Green Planning for Cities and Communities Novel Incisive Approaches to Sustainability, ed. G.
Dall’0’, 2020, s. 36-37.

1 United Nations, Indicators of Sustainable Development: Guidelines and Methodologies, 3™ Ed., New York 2007.
12 European Commission, Sustainable Development Indicators. Overview of relevant Framework Programme
funded research and identification of further needs in view of EU and international activities, Brussels 2009.

13 UNECE, Framework and suggested indicators to measure sustainable development. Prepared by the Joint
UNECE/Eurostat/OECD Task Force on Measuring Sustainable Development, 2013.

14 United Nations, Technical report by the Bureau of the United Nations Statistical Commission (UNSC) on the
process of the development of an indicator framework for the goals and targets of the post-2015 development
agenda (working draft), 2015.

15 United Nations, ECOSOC, The UNECE—ITU Smart Sustainable Cities Indicators, 2015.

16 7a przyktad moga postuzyé takie opracowania jak: Np. H. Ahvenniemi, A. Huovila, . Pinto-Sepp3, M. Airaksinen,
What are the differences between sustainable and smart cities?, ,Cities”, 60, 2017, s. 234-245; M. A. Garcia-
Fuentes, A. Quijano, C. De Torre, R. Garcia, P. Compere, C. Degard, |. Tomé, European Cities Characterization as
Basis towards the Replication of a Smart and Sustainable Urban Regeneration Model, ,,Energy Procedia”, 2017,
111, 836—845; P. Girardi, A. Temporelli, Smartainability: A Methodology for Assessing the Sustainability of the
Smart City, ,,Energy Procedia”, 2017, 111, 810-816; D. N. Manitiu, G. Pedrini, Urban smartness and sustainability
in Europe. An ex ante assessment of environmental, social and cultural domains, ,,European Planning Studies”,
2016, 24, 1766—-1787; ). H. Spangenberg, Hot Air or Comprehensive Progress? A Critical Assessment of the SDGs,
,Sustainable Development”, 25, 2017, s. 311-321.

7 por. R. Y. Clarke, Measuring Success in the Development of Smart and Sustainable Cities w: Managing for Social
Impact. Innovations in Responsible Enterprise, ed. M. J. Cronin, T. C. Dearing, 2017, s. 239-254.

18] w.
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ktore obejmujg zardwno standardy produktéw, jak i standardy jakosci i zarzadzania
(np. monitorowanie zanieczyszczenia powietrza, standardy bezpieczeristwa i higieny pracy).

Brytyjski Departament Business Innovation and Skills zlecit BSI opracowanie standardéw dotyczacych
inteligentnych miast. BSI opracowato kilka publicznie dostepnych specyfikacji (PAS) dotyczacych
inteligentnych miast, w tym:

¢ Normy dotyczace terminologii zwigzanej z inteligentnymi miastami (PAS 180): lista zawierajaca
kluczowe stownictwo do opisu inteligentnych miast i ich definicje.

e Standardy dla struktur i strategii inteligentnego miasta (PAS 181): zestawy powtarzalnych
wzorcow, zaczerpnietych z najlepszych praktyk, aby pomdc wtadzom miasta opracowywac
swoje strategie inteligentnych miast. Koncentrujg sie one na procesach, dzieki ktéorym miasta
moga korzystaé z technologii i danych w celu stworzenia podejscia catosciowego.

e Opracowanie koncepcji modeli danych dla inteligentnych miast (PAS 182): zapewniajg one
model interoperacyjnosci danych, dzieki ktéremu dane z wielu Zrédet mogg by¢ klasyfikowane
i faczone w celu uzyskania wglagdu w potrzeby i zachowania mieszkancéw miasta
i przedsiebiorstw.

Zatozeniem BSI jest, ze standardy umozliwia miastom redukcje ryzyka, kosztéw, oraz wysitkow
w zakresie wdrazania inteligentnych miast i zarzadzania nimi. Ocena dojrzatosci inteligentnych miast
jest metoda na okreslenie poziomu rozwoju miasta w siedmiu wymiarach, poczawszy od ,$Srodowiska
przywodztwa” do ,zarzadzania wydajnoscig”. Kazdy z siedmiu komponentéw jest opisany, poprzez
swoje cechy, na pieciu poziomach dojrzatosci. Poziomy te sg etapami progresywnymi, ktére pokazujg
postep miasta. Siedmioma obszarami oceny s3:

» Srodowisko przywddcze — dostarczenie silnego przywddztwa, ktére wspiera wspdlng wizje,
dziatanie definiowane jako skuteczny zespot kierowniczy, oparty na przejrzystych modelach,
posiadajgcy Scisle okreslone priorytety i plan dziatania w celu osiggniecia sukcesu miasta.

e Zorientowanie na interesariuszy — mieszkancy, srodowisko biznesowe oraz goscie i turysci
stanowig rdzen wokot, ktérego zbudowane jest miasto. Wazne jest zrozumienie ich potrzeb
i zaangazowanie ich uczestnictwa w rozwoju miasta.

¢ Umotzliwienie $wiadczenia ustug — stwarzanie warunkédw do osiggania sukcesu, poprzez
polityki publiczne, planowanie, metody wspodtpracy, finansowanie, modele biznesowe,
procesy przetargowe.

¢ Dostarczanie ustug — dostarczanie i zarzagdzanie jakoscig ustug Swiadczonych dla interesariuszy
miasta poprzez $rodki posrednie i bezposrednie; wybdr najodpowiedniejszych modeli
biznesowych i podmiotéw realizujgcych ustugi (w tym spoteczenstwa) w celu zapewnienia
najbardziej wydajnej i skutecznej realizacji.

e Zarzadzanie aktywami cyfrowymi - wykorzystanie korzysSci otwartej wymiany danych
i nowoczesnych technologii (np. medidw spotecznosciowych, telefonii komadrkowej, chmury,
czujnikéw) poprzez inwestycje w aktywa cyfrowe i zarzgdzanie nimi, w tym rdéwniez
poszanowanie prywatnosci i kompetencji cyfrowych.

e Zarzadzanie aktywami fizycznymi - inwentaryzacja i wykorzystanie aktywdéw rzeczowych
do réznorodnych celéw, zarzadzanie cyklami zycia i inwestycjami oraz integracja aktywow
rzeczowych i cyfrowych, petne ujecie i otwarte udostepnienie informacji o aktywach.
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e Zarzadzanie wydajnoscig - okreslanie odpowiednich celdw i zadan, ustanawianie Srodkéw

i sposobéw monitorowania, zapewnianie kultury skutecznosci dziatania, prognozowanie

wykorzystania danych®®.

Model BSI koncentruje sie szczegdlnie na procesie transformacji i innowacyjnosci miast. Stanowi
on cenny wktad w analize modeli interakcji z interesariuszami, modeli zarzadzania i ogdlnych
problemdw dotyczacych polityk. Standardy BSI oferujg zardwno mozliwos$¢ oceny, jak i proces, dzieki
ktdremu miasto moze osiggna¢ pozgdane przez siebie wyniki, zbierajac i weryfikujgc informacje
na temat swojego obecnego i pozgdanego statusu oraz zapewniajgc zaangazowanie w ten proces wielu
interesariuszy.

International Data Corporation (IDC) jest globalnym dostawcg danych rynkowych i ustug
doradczych dla rynkéw technologii informatycznych, telekomunikacyjnych i technologii
konsumenckich. W 2011 r. IDC uruchomito dedykowany program Smart Cities w ramach praktyki
Government Insights?®. Model dojrzatosci IDC Smart City, zwany MaturityScape, zostat opracowany
w oparciu o przekonanie, ze udane wdrozenie inicjatyw Smart City zalezy od wieloaspektowego
podejscia opartego na strategii uwzgledniajgcej nie tylko technologie, ale takie zasoby ludzkie
i kapitatowe, kulture organizacyjna, biznes i procesy informatyczne oraz dane generowane przez
inteligentne systemy miejskie. IDC Smart City MaturityScape to ustrukturyzowany sposéb okreslania
przez miasta obecnego poziomu dojrzatosci oraz luki miedzy tym, gdzie sg, a tym, gdzie chcg byc.
Pomaga on w dokonywaniu bardziej precyzyjnych inwestycji oraz okresleniu szczegétéw zarzadzania,
procesow, technologii i innych czynnikéw, ktére mogg przeszkodzi¢ we wdrozeniu nowej technologii.
IDC Smart City MaturityScape przedstawia ramy etapdw, dziatan i wynikbw wymaganych
dla organizacji w celu osiggniecia skutecznej transformacji, umozliwiajgc miastu ocene kompetencji
i dojrzato$¢ Smart City, nadawanie priorytetu inwestycjom technologicznym Smart City, polityce
danych, strukturom zarzadzania oraz odkrywanie rdéznic w poziomie dojrzatosci miedzy jednostkami
biznesowymi i IT2X. Na podstawie przeprowadzonych badan IDC zidentyfikowato wspélne etapy, przez
ktore przechodzg miasta w procesie stawania sie inteligentnymi oraz obszar najlepszych praktyk, dzieki
ktorym jest on skuteczny. Smart City MaturityScape firmy IDC obejmuje pie¢ etapow (ad hoc,
oportunistyczny, powtarzalny, zarzadzany i zoptymalizowany) oraz pie¢ kluczowych wymiaréw sukcesu
(wizja, kultura, proces, technologia i dane). Etapy te opierajg sie na mozliwosciach poprzednich. Kazdy
z wymiaréw posiada wskazniki, ktore okreslajg kluczowe czynniki sukcesu i stanowig sposéb pomiaru
dojrzatosci. Istnieje 19 takich wskaznikéw, ktére sg definiowane na kazdym etapie dojrzatosci?2. IDC
przeprowadzit serie MaturityScape Benchmarks, w ktorych badane sy miasta i panstwa w celu
okreslenia ich ogdlnej dojrzatosci. Benchmarki zostaty przeprowadzone w USA, Kanadzie i Europie
Zachodniej, co pozwolito miastom w tych regionach poréwnac¢ sie z ich odpowiednikami
geograficznymi?.

Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna jest globalng, niezalezng, pozarzadowa
organizacjg, ktéra opracowuje miedzynarodowe standardy. I1SO opublikowato ponad 21 000
miedzynarodowych standardéw?*. Swiatowa Rada ds. Danych Miasta (World Council on City Data -

19 Tamze, s. 246.

20 por. R. Y. Clarke, A. Brooks, IDC MaturityScape: Smart City, International Data Corporation (IDC) 2015, s. 2.
21 por. R. Y. Clarke, Measuring Success..., dz. cyt., s. 248.

22 por. R. Y. Clarke, A. Brooks, dz. cyt., s. 3-6.

2 Por. R. Y. Clarke, Measuring Success..., dz. cyt., s. 249.

2 Tamie, s. 247-248.
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WCCD) jest liderem w zakresie znormalizowanych danych o miastach?>. WCCD jest gospodarzem sieci
innowacyjnych miast zaangazowanych w poprawe ustug i jakosci zycia dzieki otwartym danym
miejskim i zapewnia spdjng i kompleksowg platforme dla znormalizowanych wskaznikdw miejskich.
WCCD jest globalnym centrum kreatywnych partnerstw edukacyjnych w miastach, organizacjach
miedzynarodowych, partnerach korporacyjnych i $Srodowiskach akademickich w celu dalszego
wprowadzania innowacji, przewidywania alternatywnej przysztosci oraz budowania lepszych i bardziej
przyjaznych miast dla mieszkancow. Opracowat on takze pierwszy system certyfikacji 1ISO 37120
i rejestr Global Cities?®. WCCD jest $wiatowym liderem w zakresie znormalizowanych danych miast -
tworzac inteligentne, zréwnowazone, odporne i dobrze prosperujgce miasta. W ramach projektu
Global City Indicators Facility gromadzono wskazniki wydajnosci z 255 miast w 82 krajach i poréwnano
je przy uzyciu 20 cech. W 2014 r. przeksztatcito sie to w miedzynarodowa norme ISO 37120
zrownowazony rozwdj spotecznosci - wskazniki ustug miejskich i jakosci zycia, stuzgcg do pomiaru
miejskich warunkéw zycia, ktéra jest pierwszym tego typu globalnym standardem. Poszczegdlne
wskazniki wydajnosci sg podzielone wedtug poszczegélnych zakreséw, w tym zdrowia, bezpieczerstwa,
transportu, sciekdw, planowania urbanistycznego, finanséw, technologii i innowacjii zaprezentowane
w znormalizowanej formie?’. Global City Indicators Facility jest obstugiwany przez Global Cities
Institute, ktory jest czescig Uniwersytetu w Toronto w Kanadzie. Standard zawiera 46 podstawowych
wskaznikdw i 54 wskazniki pomocnicze w 17 tematach. Ma on na celu zagwarantowanie, ze miasta
beda mierzy¢ i raportowac te same dane, stosujgc spdjne definicje i metodologie, aby miasta mogty
poréwnywac sie ze soba?®. Portal Open City Data pozwala uzytkownikom badaé, $ledzi¢, monitorowaé
i porownywac miasta cztonkowskie na maksymalnie 100 wskaZnikach wydajnosci ustug i jakosci zycia®.
WCCD udostepnia takze dane dla ponad 30 miast za posrednictwem strony internetowej
i infrastruktury portalu. Dane s3g dostarczane bezposrednio przez miasta uczestniczace, ktére
przesytajg raporty zgodne ze standardem ISO 37120%. Standard dostarcza wskaznikéw
miedzynarodowych, ktdre sg spdjne, znormalizowane i poréwnywalne w czasie lub w miastach.
Wskazniki s miarami jako$ciowymi, iloSciowymi lub opisowymi. W dobie szybkiej urbanizacji wskazniki
miast mogg by¢ wykorzystywane jako kluczowe narzedzia dla zarzgdcow miast, politykéw, badaczy,
liderow biznesu, planistéw, projektantéw i innych specjalistéw, aby pomdc w realizacji polityk
promujgcych zycie, tolerancje, integracje i zrdwnowazony rozwdj, atrakcyjne ekonomicznie i dobrze
prosperujgce miasta na catym swiecie. Pomiar wydajnosci ustug miejskich i jakosci zycia w czasie moze
z kolei przyczyni¢ sie do wzmocnienia inteligentnego zarzgdzania miastem. ISO 37120 jest to pierwszy
standard ISO, ktéry mozna wykorzysta¢ do pomiaru wydajnosci, planowania i wspierania procesu
decyzyjnego w inteligentnych miastach. Standaryzowane wskazniki pozwalajg miastom oceniac
ich wyniki i mierzy¢ postepy w czasie, a takie wycigga¢ wnioski poréwnawcze z innych miast
na szczeblu lokalnym i globalnym. Pomagajg réwniez w kierowaniu politykg, planowaniem
i zarzgdzaniem w wielu sektorach. Schematyczne tematy dla ISO 37120 obejmuja: ekonomie, edukacje,

25 por. World City Council of Data, WCCD City Data for the United Nations Sustainable Development Goals 2019,
2019, s. 11.

26 7ob. World Council on City Data, https://www.dataforcities.org/ [dostep: 26.03.2019].

27 |nternational Standards Organization—ISO, /SO 37120:2014 - Sustainable development of communities -
indicators for city services and quality of life, 2014.

2 por. R. Y. Clarke, Measuring Success..., dz.cyt., s. 247-248.

2 por. L. G. Anthopoulos, Understanding Smart Cities: A Tool for Smart Government or an Industrial Trick?, 2017,
s. 81.

30 por. Ch. Pettit, S. N. Lieske, M. Jamal, CityDash: Visualising a Changing City Using Open Data w: Planning
Support Science for Smarter Urban Futures, ed. S. Geertman, A. Allan, Ch. Pettit, J. Stillwell, 2019, s. 340.
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energie, Srodowisko, rekreacje, bezpieczenstwo, schronienie, odpady state, telekomunikacje
i innowacje, finanse, ochrone przeciwpozarowa, zarzadzanie, zdrowie, transport, planowanie
przestrzenne, $cieki oraz wode i kanalizacje3!.

W obrebie ISO 37120 istniejg dwa rodzaje znormalizowanych wskaznikow: podstawowymi
wskaznikami sg te, ktére wymagane sg do wykazania wydajnosci w zakresie swiadczenia ustug
miejskich i jakosci zycia. Wskazniki wspierajgce sg zalecane w celu wykazania wydajnosci w zakresie
Swiadczenia ustug miejskich i jakosci zycia.

Wskazniki podstawowe obejmuja:

(1) Stope bezrobocia w miescie: jest to kluczowy wskaznik wydajnosci, poniewaz jest najwazniejszym
miernikiem kondycji gospodarczej miasta. ISO 37120 oblicza stope bezrobocia w tradycyjny sposéb
i definiuje bezrobotnych jako poszukujacych pracy w ostatnim miesigcu i wyklucza z obliczen
zniecheconych, ukrytych i dtugotrwale bezrobotnych.

(2) Wartos¢ nieruchomosci komercyjnych i przemystowych jako procent catkowitej oszacowanej
wartosci wszystkich nieruchomosci. Wskaznik ten moze pomdc miastom w wykryciu i oszacowaniu
erozji bazy ekonomicznej. Jest to wskaznik dynamiki rozwoju przemystowego i handlowego miasta.
(3) Odsetek ludnosci w miescie zyjgcej w ubdstwie: 1ISO 37120 definiuje osoby ubogie jako osoby
niezdolne do wystarczajgcego zaopatrzenia w wode, zywnos¢, schronienie i zaspokojenie
podstawowych potrzeb w ciggu 12 miesiecy.

Wskazniki wspierajgce:

(4) Odsetek osdb zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy: wskaznik ten jest podobny do stopy
bezrobocia i odzwierciedla poziom gospodarczy miasta, a takze wptyw lokalnej polityki gospodarcze;.
ISO 37120 koncentruje ten wskaznik na mieszkaricach miasta w wieku produkcyjnym, ktérzy pracuja
35 godzin tygodniowo lub wiece;j.

(5) Stopa bezrobocia wsréd mtodziezy: ISO 37120 definiuje bezrobotng mtodziez jako osoby powyzej
legalnego wieku do podjecia pracy i ponizej 24 roku zycia, ktére aktywnie poszukujg zatrudnienia.

(6) Liczba firm na 100 000 populacji: wskaznik ten mierzy poziom aktywnosci gospodarczej i wydajnosci
miasta i moze odzwierciedla¢ ogdlny klimat biznesowy oraz stosunek do rozwoju przedsiebiorczosci.
(7) Liczba nowych patentéw na 100 000 mieszkancéw rocznie. Wskaznik ten jest istotny, poniewaz
innowacja jest waznym elementem dobrobytu gospodarczego miasta lub regionu®2.

Norma ISO 37120 ISO 37120 — wskazniki ustug miejskich i jakosci zycia w miastach (Sustainable
Development of Communities: Indicators for City Services and Quality of Life) nie oferuje systemu oceny
ani wartosci, ktore mogtyby stuzy¢ jako punkt odniesienia dla oceniania sposobu, w jaki miasto
zdobywa punkty w jakimkolwiek obszarze. Norma ta ma zastosowanie do kazdego miasta, gminy lub
samorzadu terytorialnego, ktéry zobowigzuje sie do mierzenia swoich wynikdw w poréwnywalny
i weryfikowalny sposdb, niezaleznie od wielkosci i lokalizacji lub poziomu rozwoju. Korzysci zwigzane
ze stosowaniem znormalizowanych wskaZznikbw obejmujg m.in. bardziej efektywne zarzadzanie
i Swiadczenie ustug, Swiadome podejmowanie decyzji przez decydentdw i zarzagdcéw miast, okreslone
ramy planowania zréwnowazonego rozwoju, przejrzystos¢ i otwarte dane dla atrakcyjnosci
inwestycyjnej, uzyskanie globalnie ustandaryzowanych danych, ktére pomoga miastom w zdobywaniu

31 International Standards Organization—ISO, ISO 37120:2014..., dz. cyt.

32 por. T.M. Vinod Kumar, B. Dahiya, Smart Economy in Smart Cities, w: Smart Economy in Smart Cities.
International Collaborative Research: Ottawa, St. Louis, Stuttgart, Bologna, Cape Town, Nairobi, Dakar, Lagos,
New Delhi, Varanasi, Vijayawada, Kozhikode, Hong Kong, ed. T.M. Vinod Kumar, 2017, s. 61-63.
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podstawowej wiedzy na potrzeby podejmowania decyzji w miastach oraz wglad w globalne testy
poréwnawcze. Standaryzowane wskazniki pozwalajg miastom przede wszystkim oceniac ich wyniki,
mierzy¢ postepy w czasie, a takze wycigga¢ wnioski poréwnawcze z innych miast na szczeblu lokalnym
i globalnym3,

Celem tej normy jest pomoc miastom w kierowaniu i ocenie efektdw dziatalnosci w zakresie
ustug miejskich oraz jakosci zycia. PN-ISO 37120:2015-03 moze by¢ wykorzystywana w analizach
i poréwnaniach stopnia rozwoju oraz okreslania potrzeb poszczegdlnych miast. Celem wskaznikdw jest
pomiar efektywnosci dziatalnosci miast i jednostek samorzadowych. Zaprezentowane w normie
wskazniki pozwalajg na S$ledzenie i monitorowanie postepéw w dziatalnosci miasta oraz
zidentyfikowania jego potrzeb w przysztosci. Pomagajg one takze w pomiarze efektéw zarzadzania
ustugami miejskimi i jakoscig zycia na przestrzeni czasu, porownywaniu efektéw dziatalnosci oraz
w wymienianiu sie najlepszymi praktykami. Rodzaje wskaznikéw zaprezentowane w normie PN-ISO
37120 odnosza sie do poszczegdlnych obszaréw tematycznych, ktére podzielono na dwie grupy:
,podstawowe” (wskazniki, ktére sg wymagane w celu wykazania efektéw dziatalnosci w zakresie
Swiadczenia ustug miejskich oraz jakosci zycia) oraz ,,pomocnicze” (wskazniki, ktére sg zalecane w celu
wykazania efektéw dziatalnosci w zakresie $wiadczenia ustug miejskich i jakosci zycia) — w zaleznosci
od mozliwosci miast i jednostek samorzgdu w zakresie posiadanych zasobéw. Istniejg takze wskazniki
profilowe, ktére odnoszg sie do podstawowych danych statystycznych oraz podstawowych informacji,
ktére pomoga miastom ustalié, do ktérych innych miast moga sie poréwnywaé®*. Przed powstaniem
tego dokumentu nie istniaty wczesniej jasne definicje i wskazowki dotyczace sposobu oceny na ile
miasto spetnia kryteria inteligentnego, a takze nie byto punktu odniesienia dla poréwnywania®.

Trzy modele przedstawione powyzej, BSI, IDC i ISO uzupetniajg sie ha wiele sposobdw i mozna
je skutecznie faczy¢ razem, aby uzyskac petniejszy obraz inteligentnego miasta. Norma ISO zapewnia
poziom miar ilosciowych, ktdrych nie majg ani modele BSI, ani IDC. ISO koncentruje sie na doktadnym
i spéjnym pomiarze, podczas gdy modele BSI i IDC skupiajg sie na procesie zmian i osiggnieciu
konkretnych wynikéw. Wykorzystanie tych modeli moze przyczyni¢ sie do dokonania pomiaréw
podstawowych wskaznikow ISO i powigzaniu ich ze stanem aspiracji miast oraz procesem, dzieki
ktdremu mozna osiggnac¢ te aspiracje za pomocg modeli BSI lub IDC. Ponadto BSl i IDC przygladajg sie
obszarom trudnym do oszacowania, a ktére okazaty sie niezbedne dla udanych inicjatyw
inteligentnego miasta. Na przyktad IDC opisuje etapy dojrzatosci zwigzane z wykorzystaniem i analizg
danych, potwierdzajgc, ze wiekszo$¢ danych w gminach nie jest w petni analizowana lub
wykorzystywana do lepszego zrozumienia i podejmowania decyzji. IDC opiera sie na samodzielnym
raportowaniu miast w celu opisania ich systemow i zachowan. Wszystkie trzy modele opierajg sie
na samodzielnym raportowaniu miast, chociaz dzieki konkretnym sposobom pomiaru wedtug normy
ISO i wymaganemu niezaleznemu audytowi miast do certyfikacji, proces I1SO jest mniej podatny na
btedy w raportowaniu®. Podsumowaujac, ISO 37120 koncentruje sie na ilosciowym ,,co” inteligentnego
miasta, podczas gdy BSI i IDC bardziej koncentrujg sie na ramach ,jak”. ISO pomija wiele miekkich
czynnikéw, ktdre sg niezbedne, jak przywddztwo, modele finansowania i kultura innowacji. IDC
koncentruje sie na technologii i dogtebnym przetwarzaniu danych, cho¢ obejmuje najlepsze praktyki
w obszarach Wizji, Procesu i Kultury. BSI koncentruje sie szczegdlnie na swoich ramach w zakresie

3 Por. L. G. Anthopoulos, Understanding Smart Cities..., dz. cyt., s. 98-104.

34 por. Polski Komitet Normalizacyjny, Certyfikacja metod pomiaru wskaznikéw ustug miejskich i jakosci zycia,
Warszawa 2017, s. 6.

35, w.

36 R. Y. Clarke, Measuring Success..., dz. cyt., s. 250.
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modeli inteligentnych struktur miejskich i czynnikéw wspomagajgcych. Ramy te majg kilka wspdlnych
elementdow, w szczegblnosci w zakresie identyfikacji gtéwnych czynnikdéw wptywajgcych na rozwdj
inteligentnych miast®.

Innym przyktadem wskaznikdw sg zaprezentowane w Global City Report, przygotowanym
przez globalng firme konsultingowg AT Kearney, ktdra analizuje 135 najbardziej wptywowych miast
na Swiecie, a takze te, ktére prawdopodobnie zyskajg znaczenie na scenie globalnej. Raport zawiera
indeks badajacy wyniki miast (Global Cities Index) oraz ich potencjat (Global Cities Outlook)®.
AT Kearny Global Cities Index integruje wskazniki z pieciu réznych dziedzin (dziatalno$¢ gospodarcza,
kapitat ludzki, wymiana informacji, doswiadczenia kulturowe, zaangazowanie polityczne) w indeks
wazony>°. Raport opisuje trendy regionalne pojawiajace sie w ciggu ostatniej dekady i analizuje,
co definiuje najbardziej wptywowe miasta swiata. Analiza opracowana przez najlepszych naukowcéw
i doradcéw biznesowych opiera sie na faktach i publicznie dostepnych danych. Informacje te s3
szczegblnie cenne dla liderdw biznesu, ktorzy oceniajg nowe lokalizacje lub rozwazajg ekspansje
miedzynarodowg. Global Cities Index bada biezgce wyniki miast w oparciu o 27 wskaznikéw
obejmujacych pie¢ wymiardéw: dziatalnos¢ gospodarcza, kapitat ludzki, wymiane informacji,
doswiadczenia kulturowe i zaangazowanie polityczne. Indeks zapewnia wglagd w globalny zasieg,
wydajnos¢ i poziom rozwoju najwiekszych miast na swiecie. Pozwala takze na poréwnanie réznych
miast oraz identyfikacje gtéwnych mocnych stron i zasadniczych rdznic. Global Cities Outlook ocenia
potencjat miasta na podstawie tempa zmian 13 wskaznikow w czterech wymiarach: dobrobyt osobisty,
ekonomia, innowacje i zarzadzanie. Wskazniki te pomagajg ocenic¢ dfugoterminowe inwestycje i ich
sukces, biorgc pod uwage takie elementy, jak efektywnosé srodowiskowa, infrastruktura i potencjat
innowacyjny. Pozwala to na ocene perspektywy dla polityk i praktyk na poziomie miast, ktére ksztattujg
przyszta konkurencyjnosé¢, identyfikujgc rozwijajgce sie miasta, ktdre prawdopodobnie stang
sie najwazniejszymi miastami na $wiecie. Metodologia liczenia wskaznikdw dla Global Cities Index—
current performance polega na mierzeniu danych w rdéznych wymiarach, takich jak: dziatalnosc¢
biznesowa (niski kapitat, dynamika rynku i obecne duze firmy), kapitat ludzki: poziomy wyksztatcenia,
wymiana informacji (dostep do informacji przez Internet i inne Zrédta medialne), doswiadczenie
kulturalne (dostep do najwazniejszych wydarzen sportowych, muzedéw i innych wystaw) oraz
zaangazowanie polityczne (wydarzenia polityczne, think tanki i ambasady). Ranga i wynik sg okreslane
poprzez zsumowanie wazonych $rednich wartosci kazdego wymiaru, aby uzyska¢ wynik w skali
doskonatosci. Zrédta danych sa publicznie dostepne z poziomu miasta. Metodologia dla wskaznikéw
Global Cities Outlook — future potential opiera sie na mierzeniu ich w czterech wymiarach: personalny
dobrostan (bezpieczenstwo, opieka zdrowotna, ochrona s$rodowiska), gospodarka (inwestycje
dtugoterminowe i PKB), innowacje (przedsiebiorczo$¢ poprzez patenty, inwestycje prywatne
i inkubatory) oraz zarzadzanie (dtugoterminowa stabilnosé poprzez przejrzystosé, jakos¢ biurokracji
i tatwos¢ prowadzenia biznesu). Ranga i wynik sg okreslane na podstawie usrednionego tempa zmian
dla kazdej metryki na podstawie danych z ostatnich pieciu lat, a nastepnie prognozowane. Srednie
wazone stosowane sg dla kazdego wymiaru, aby uzyska¢ wynik w skali doskonatosci. Zrédta pochodzg
z publicznie dostepnych danych na poziomie miasta®.

37). w.

38 Zob. AT Kearney, Learning from the East - Insights from China’s Urban Success, 2018 Global Cities Report,
https://bit.ly/3annGYf [dostep: 26.03.2019].

39 por. O. Christ, M. Czarniecki, Ch. Kressig, L. Scherer, Satisfaction Benchmark for Smart Cities, w: Happy City -
How to Plan and Create the Best Livable Area for the People, ed. A. Brdulak, H. Brdulak, 2017, s. 76.

40 Tamze, s. 12.
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GPCl ocenia miasta w 6 funkcjach miejskich, z ktorych kazda sktada sie z wielu grup wskaznikow
(tacznie: 26 grup), ktore z kolei sktadajg sie z kilku wskaznikéw. W GPCI stosuje sie facznie 70
wskaznikéw. Srednie wyniki wskaznikéw z poszczegélnych grup sg taczone w celu utworzenia
rankingdw specyficznych dla funkcji, a nastepnie tworzony jest na ich podstawie kompleksowy ranking.
Najwyzszy mozliwy wynik catkowity wynosi 2600 punktéw. Funkcje te obejmujg: ekonomie, badania
i rozwdj, integracje kulturalng, jakos¢ zycia, sSrodowisko oraz dostepnos¢. Grupe wskaznikéw w ramach
funkcji ekonomia stanowig wielko$¢ rynku, atrakcyjnosc rynku, zywotnos¢ ekonomiczna, kapitat ludzki,
otoczenie biznesowe oraz fatwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Dla funkcji badania i rozwdj
sg to zasoby akademickie, srodowisko badawcze i innowacje, a dla integracji kulturalnej — potencjat
w zakresie wyznaczania trenddow, zasoby turystyczne, obiekty kulturalne, udogodnienia dla
zwiedzajgcych oraz interakcje miedzynarodowe. Wsréd grupy wskaznikéw dla funkcji jakos¢ zycia
sg Srodowisko pracy, koszty zycia, ochrona i bezpieczenistwo, tzw. well-being (dobrostan) i tatwosc
zycia. Funkcja srodowisko obejmuje wskazniki takie jak zrownowazony rozwdéj, jako$¢ powietrza oraz
srodowisko naturalne, a funkcja dostepnosé¢ — sieci miedzynarodowe, transport lotniczy, transport
miejski oraz wygoda transportu.

Inny przyktad stanowi Global Power City Index 2019%. Biorac pod uwage globalng konkurencje
miedzy miastami, Global Power City Index (GPCl) ocenia i klasyfikuje gtdwne miasta swiata wedtug
ich ,,magnetyzmu”, sity przyciggania ludzi, kapitatu i przedsiebiorstw z catego swiata. Dokonuje tego
pomiaru poprzez 6 wskaznikdw - ekonomii, badan i rozwoju, interakcji kulturowych, komfortu zycia,
Srodowiska i dostepnosci komunikacji. Ranking ten, pierwotnie opracowany na podstawie opinii
niezyjgcego juz sir Petera Halla, autorytetu w dziedzinie badan miejskich, publikowany jest co roku od
2008 r. i tworzony jest pod kierunkiem komitetu wykonawczego, w sktad ktérego wchodzg eksperci
z réznych dziedzin, podczas gdy komitet roboczy nadzoruje analize danych. GPCl jest w stanie uchwycic¢
mocne i stabe strony oraz wyzwania globalnych miast w ciggle zmieniajgcym sie Swiecie, nie tylko
poprzez ranking, ale takze poprzez analize poszczegdlnych sktadnikéw tego rankingu®?.

Przyktadem podobnych wskaznikéw jest Quality of Living City Ranking®, ktéry wskazuje
na czynniki wptywajgce na réznice w jakosci zycia emigrantéw oraz bezpieczenstwa miast. Wieden oraz
Zurych zajmujg czotowe miejsca w Rankingu, a Luksemburg uznany jest za najbezpieczniejsze miasto
na Swiecie. Czynniki takie jak klimat, choroby i standardy sanitarne, tatwos¢ komunikacji i fizyczne
oddalenie mogg czesto wptywac¢ na powodzenie delegowania pracownikdw do pracy za granica.
Ponadto lokalne srodowisko polityczne i spoteczne, sytuacja polityczna i przestepczo$s¢ mogg
powodowac potencjalnie niewygodne, a nawet niebezpieczne sytuacje. Aby zacheci¢ do mobilnosci,
potrzebne sg wiarygodne informacje, ktdre pomogg obliczy¢ sprawiedliwg, konsekwentng
rekompensate dla emigrantow za prace w trudnych miejscach. Mercer oferuje dwa sposoby
sprawiedliwego wynagradzania pracownikéw bedacych w delegacji w miejscu, gdzie jest nizsza jakosc
zycia w poréwnaniu do miejsca ich statego zamieszkania. Raporty o Jakoéci Zycia (QOL) zalecaja
przyznanie dodatku na podstawie porownania réznic w warunkach domowych, a miejscach delegaciji.
Raporty Oceny Lokalizacji (LER) oceniajg warunki zycia w odniesieniu do ogdlnie przyjetych
standardéw, proponujac jedng stawke dodatku dla wszystkich osdb, ktore zostaty wystane przez

41 7ob. Institute for Urban Strategies, The Mori Memorial Foundation, Global Power City Index 2019, 2019, s. 1,
https://bit.ly/2JeUg2j [dostep: 26.03.2019].

42, w.

43 Na temat raportéw Mercer zob. np. Quality of Living — Location Reports, 2019 oraz oficjalna strona Mercer:
https://mobilityexchange.mercer.com/location-evaluation-reports;
https://mobilityexchange.mercer.com/quality-of-living-reports [dostep: 22.06.2020].
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ich firme lub organizacje do zamieszkania i pracy przez pewien czas w innym miejscu, niezaleznie
od tego, skad pochodza.

Raporty o Jakosci Zycia dostarczajg informacii, ktére pomagajg w obliczeniu dodatkéw dla
pracownikéw zagranicznych. W oparciu o 39 czynnikéw w dziesieciu kategoriach, raporty jakosci zycia
Mercera zawierajg wszystkie kluczowe elementy potrzebne do obliczenia zasitkdw z tytutu trudnosci
dla ponad 500 miast na catym S$wiecie. ,Zasitek z tytutu trudnosci” odnosi sie do rekompensaty
wyptacanej emigrantom, ktérzy doswiadczajg - lub powinni spodziewac sie znacznego pogorszenia
warunkéw zycia w nowym miejscu zamieszkania. Metodologie Jakosci Zycia Mercera opracowat
miedzynarodowy zespdt specjalistéw, scisle wspdtpracujgcy z duzymi miedzynarodowymi firmami
i innymi ekspertami w tej dziedzinie. Wskazniki opierajg sie na nastepujgcych kategoriach: dobra
konsumpcyjne, Srodowisko gospodarcze, mieszkalnictwo, aspekty medyczne i zdrowotne, srodowisko
naturalne, srodowisko polityczne i spoteczne, ustugi publiczne i transport, rekreacja, szkoty i edukacja
oraz Srodowisko spoteczno-kulturowe. Raporty Oceny Lokalizacji pomagajg w okresleniu warunkéw
dla emigrantdw, ktdére czynig lokalizacje ich pracy niebezpieczng lub trudnga. Raporty Oceny Lokalizacji
oceniajg 140 miast na catym Swiecie na podstawie 14 czynnikdw, ktére sktadajg sie na codzienne zycie
emigrantéw i ich rodzin. Mercer ustala rekomendowany dodatek za delegacje. Wyjasniana jest ocena
dla kazdego czynnika i ukazywane jest jego znaczenie w ogdlnej ocenie dla lokalizacji. Metodologia
wykorzystywana przez Mercer uwzglednia skrajnie negatywne warunki, ktére sprawiajg, ze lokalizacja
jest szczegdlnie niekorzystna dla pracownikdow. Zawarte sg takze zalecenia dotyczace dodatkéw
motywacyjnych oraz wskazéwki, jak zastosowac zalecenia Mercera dotyczgce potencjalnych trudnosci
w strukturze wynagrodzen danej firmy. Raporty sg réwniez dostepne dla lokalizacji, ktére nie byty
do tej pory dostepne na standardowych listach (raport w postaci narracyjnej lub liczbowej).

Przedstawione powyzej sposoby opomiarowania ustug miejskich, poszukiwania wskaznikéw
efektywnosci w dziataniu samorzadu okreslajg podejscie Prezydenta i pracownikow Urzedu Miasta
Nowego Sgcza do zobowigzania, jakie na siebie przyjmujg, wraz z uchwaleniem Strategii.
Miedzynarodowe indeksy czy normy ISO beda rodzajem przewodnika benchmarkingowego, ktory
pozwoli lepiej uchwycié ztozono$¢ materii, jakg jest jakos¢ zycia i rozwdj miasta.

Naturalnym procesem jest dopasowywanie, adaptacja i twdrcze uzupetnianie przyjetych
rozwigzan wraz ze statg ewaluacjg Strategii, dlatego tez jest to dokument otwarty, podlegajacy
monitorowaniu i zmianom.
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CZESC Il

Polityki Miejskie
w kluczowych obszarach
Miasta Nowego Sqgcza




POLITYKA BEZPIECZENSTWA

1. POPRAWA BEZPIECZENSTWA MIASTA POPRZEZ ZBIERANIE INFORMACII
O SYTUACJACH NADZWYCZAJNYCH

2. WDROZENIE MONITORINGU, POZWALAJACEGO NA SZYBSZA REAKCJE W CELU
OSIAGNIECIA STANU BEZPIECZENSTWA

3. BEZPIECZNE | WYREMONTOWANE DROGI | CHODNIKI, A TAKZE WZROST
BEZPIECZENSTWA POPRZEZ LEPSZE OSWIETLENIE MIASTA

4. INTEGRACJA SYSTEMOW BEZPIECZENSTWA REALIZOWANYCH PRZEZ ROZNE
JEDNOSTKI MIASTA
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POLITYKA EKOLOGICZNA

POPRAWA JAKOSCI POWIETRZA
ODPOWIEDZIALNA POLITYKA W ZAKRESIE ODPADOW
ADAPTACJA DO ZMIAN KLIMATYCZNYCH | PRZECIWDZIALANIE SUSZY

1.
2.
3.
4.

EDUKACJA EKOLOGICZNA




POLITYKA EDUKACYJNA

1. WYSOKA JAKOSC UStUG EDUKACYJNYCH

2. WSPARCIE NAUCZYCIELI W DOSTOSOWANIU DO WYMAGAN RYNKU
EDUKACYJNEGO ORAZ W DOKSZTALCANIU | PODNOSZENIU KWALIFIKACJI

3. PRZYGOTOWANIE PLACOWEK POD WZGLEDEM DOSTEPNOSCI DLA 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

4. PRZYGOTOWANIE PLACOWEK DO PRACY ON-LINE

5. ROZBUDOWA | MODERNIZACJA OGOLNODOSTEPNEJ BAZY SPORTOWE)J
CALOROCZNEJ DLA DZIECI | MLODZIEZY ORAZ BUDOWA NOWYCH HAL
SPORTOWYCH

6. DOSTOSOWANIE SZKOt BRANZOWYCH DO NOWOCZESNEJ NAUKI ZAWODU
ORAZ SYSTEMATYCZNY KONTAKT Z RYNKIEM PRACODAWCY

7. REMONT SUBSTACJI LOKALOWEJ PLACOWEK OSWIATOWYCH

) 1 e AMT

s &“W@E »
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POLITYKA ENERGETYCZNA

1. OPTYMALIZACIA W ZAOPATRZENIU ENERGETYCZNYM, W ZAOPATRZENIU
CIEPLNYM ORAZ GAZOWYM, A TAKZE WSPIERANIE OZE

2. OSWIETLENIE NAJWAZNIEJSZYCH BUDYNKOW W MIESCIE

3. CIEPLO SYSTEMOWE — ROZWQOJ SIECI MPEC

4. WYMIANA OSWIETLENIA ULICZNEGO NA LED
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POLITYKA DOTYCZACA DZIECI | MtODZIEZY

1. POPRAWA BAZY MIEJSKICH ZtOBKOW | PRZEDSZKOLI
2. STWORZENIE DZIECIOM WARUNKOW DO ROZWOJU | AKTYWNEGO CZASU
WOLNEGO

3. ZAPEWNIENIE WSPARCIA W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA

24




POLITYKA WOBEC DZIEDZICTWA | HISTORII

WYKORZYSTANIE DZIEDZICTWA HISTORYCZNEGO NOWEGO SACZA W CELU

OSIAGNIECIA KORZYSCI WIZERUNKOWYCH ORAZ ZWIEKSZENIA RUCHU

TURYSTYCZNEGO

STWORZENIE WIZYTOWKI MIASTA | PRODUKTU UNIKATOWEGO NA SKALE

POLSKI - REKONSTRUKCJA ZAMKU KROLEWSKIEGO | UTWORZENIE MUZEUM

25




POLITYKA PRZESTRZENNA

1. PODNIESIENIE JAKOSCI PRZESTRZENI PUBLICZNEJ) POPRZEZ WYZNACZENIE
W PLANACH MIASTA STREF ZROZNICOWANYCH FUNKCJONALNIE

N

DBALOSC O KRAJOBRAZ MIASTA, ESTETYKE | tAD PRZESTRZENNY

w

PRZECIWDZIALANIE TWORZENIU SIE BARIER ARCHITEKTONICZNYCH
W PRZESTRZENI PUBLICZNEJ

26




POLITYKA DOTYCZACA ZDROWIA | POMOCY SPOtECZNEJ

ROZWOJ INFRASTRUKTURY POMOCY SPOLECZNE)
WSPARCIE ROZWOJU FUNKCJIONOWANIA OPIEKI ZDROWOTNE!J
ROZWOJ PIECZY ZASTEPCZE)

A W N =

PODEJMOWANIE DZIALtAN MAJACYCH NA CELU OCHRONE ZDROWIA, W TYM
REHABILITACIA | PROFILAKTYKA ZDROWOTNA

5. ROZWOJ PLACOWEK WSPARCIA DZIENNEGO

27




POLITYKA KULTURALNA

1. WZMACNIANIE POZYCJI NOWEGO SACZA JAKO CENTRUM KULTURALNEGO
SADECCZYZNY | JEDNEGO Z GROWNYCH CENTROW KULTURY W MALOPOLSCE

2. ZAPEWNIENIE POWSZECHNEGO DOSTEPU DO KULTURY ORAZ KORZYSTANIA
Z JE) WALOROW | DOBR PRZEZ MIESZKANCOW

3. WZROST POCZUCIA TOZSAMOSCI LOKALNEJ | SWIADOMOSCI OBYWATELSKIE)
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POLITYKA ZWIAZANA ZE SPORTEM | REKREACIJA

1.  WZBOGACENIE OFERTY REKREACYJNEJ | SPORTOWEJ DLA MIESZKANCOW
NOWEGO SACZA

2.  ROZBUDOWA SIECI SCIEZEK ROWEROWYCH | INFRASTRUKTURY ROWEROWE)

3.  ZAPEWNIENIE ROZWOJU BAZY DLA SPORTU PROFESJIONALNEGO -
,SANDECJA" JAKO WIZYTOWKA MIASTA

4.  ZWIEKSZENIE ZNACZENIA NOWEGO SACZA JAKO OSRODKA ORGANIZACII

REKREACIJI ORAZ IMPREZ SPORTOWYCH

29




POLITYKA KOMUNIKACII SPOtECZNE]J | PROMOCII

1. STALY KONTAKT 2Z MIESZKANCAMI | PROWADZENIE KONSULTACII
SPOtECZNYCH

2. STWORZENIE PLATFORM KOMUNIKACYJNYCH W CELU WYMIANY INFORMACII
| AKTYWIZACJI MIESZKANCOW NOWEGO SACZA

3. WSPOLPRACA Z MIASTAMI PARTNERSKIMI | ZAPRZYJAZNIONYMI

4. STWORZENIE JEDNOLITEGO GRAFICZNEGO WIZERUNKU MIASTA |
PODLEGtLYCH URZEDOWI MIASTA JEDNOSTEK

5. BUDOWA MARKI MIASTA KROLEWSKIEGO NOWEGO SACZA
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POLITYKA TRANSPORTOWA

ROZWOJ W OBSZARZE UStUG KOMUNIKACYJNYCH | TRANSPORTU
WYKORZYSTANIE TECHNOLOGII

1.
2. ROZWOJ ELEKTROMOBILNOSCI |

ALTERNATYWNYCH

PALIW

31




POLITYKA TURYSTYCZNA

1. STALE PODNOSZENIE ATRAKCYJNOSCI TURYSTYCZNEJ MIASTA
. STWORZENIE | ROZWOJ SADECKIEGO SZLAKU KULTUROWEGO

3. ORGANIZACJA KONFERENCIJI, SEMINARIOW, WARSZTATOW, PROGRAMOW
EDUKACYJNYCH | TARGOW

4. PROWADZENIE STRONY INTERNETOWEJ | MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
PRZEDSTAWIAJACYCH [INFORMACIE TURYSTYCZNA | BAZE DANYCH
DOTYCZACA TURYSTYKI HISTORYCZNEJ | KULTUROWEJ

5. WSPOLPRACA PRZY REALIZACII PROGRAMOW TURYSTYCZNYCH,
SPORTOWYCH, REKREACYJNYCH | PROMUJACYCH ZDROWY STYL ZYCIA ORAZ
EDUKACIJE NA TEMAT HISTORII | KULTURY

32




POLITYKA ROZWOJU GOSPODARCZEGO | RYNKU PRACY

1. PROMOCIJA | WSPIERANIE ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI
2. AKTYWIZACJA ZAWODOWA OSOB W WIEKU PRODUKCYJNYM BIERNYCH

ZAWODOWO LUB BEZROBOTNYCH
3. BADANIE ORAZ PROGNOZOWANIE ZMIAN NA RYNKU PRACY | PRAKTYCZNE

WYKORZYSTYWANIE EFEKTOW BADAN

33




POLITYKA CYFRYZACJI | TELEKOMUNIKACII

1. KONCENTRACJA NA ZAPEWNIENIU E-UStUG ADEKWATNYCH DO REALNYCH
POTRZEB, ZGtASZANYCH PRZEZ MIESZKANCOW | PRZEDSIEBIORCOW

2. ZWIEKSZENIE BEZPIECZENSTWA | OBNIZENIE KOSZTOW UTRZYMANIA
NIEZBEDNEJ INFRASTRUKTURY

3. STWORZENIE ZUNIFIKOWANEGO | PRZEJRZYSTEGO PORTALU
INFORMACYJNO-UStUGOWEGO CALEJ ADMINISTRACJI SAMORZADOWEJ

4. ROZWOJ W KIERUNKU MIASTA INTELIGENTNEGO - SMART CITY

»  Nowy Sacz URZAD MIASTO

A / Katalog Uslug Miasta Nowego Sacza / Katalog Uslug

P il Menu podreczne

Katalog Ustug Nowego Sacza Katalog Ustug

Wsts
Wybierz sprawe wg spisu alfabetycznego. e

Sprawdz dostgpnosc prawa

jazdy
A LB B D GE LR UH A G L VED N P e B S T L I
Sprawdz dostepnosé dowodu
lub wybierz sprawe wediug wydziatu: rejestracyjnego

Dostep do informacji - poradnik
UMNS Biuro Aktywnosci Obywatelskiej

UMNS Wydziat Architektury i Urbanistyki

UMNS Wydziat Edukacji i Wychowania

UMNS Wydziat Geodezji i Nieruchomosci [ ] DBWIESZCZENIA
ZAWIADOMIENIA

UMNS Wydziat Komunalnej Obslugi Miasta KOMUNIKATY
UMNS Wydziat Komunikacji Spotecznej i Kultury m BIULETYN
INFORMACJI

UMNS Wydziat Srodowiska PUBLICZNE]

UMNS Wydzial Ochrony Zdrowia | Pomocy Spolecznej n
()
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POLITYKA SENIORALNA

1. AKTYWIZACJA SPOLECZNA OSOB STARSZYCH

2. TWORZENIE SADECKIEGO CENTRUM SPOTKAN MIEDZYPOKOLENIOWYCH |
INTEGRACJA SRODOWISKA SENIORALNEGO

3. STALA KOMUNIKACJA Z REPREZENTACJA SRODOWISKA SENIORALNEGO

4. ZAPEWNIENIE OFERTY DLA SENIOROW: KULTURA, SPORT, REKREACIA,

INFRASTRUKTURA, REHABILITACJA, OPIEKA MEDYCZNA
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POLITYKA PRORODZINNA

1. WSPARCIE RODZIN | ZACHECENIE ICH DO ZAMIESZKANIA W MIESCIE ORAZ
ZAPEWNIENIE IM BEZPIECZNEJ PRZESTRZENI - ROZWOJ OFERTY "KARTY
NOWOSADECZANINA"

2. ZAPEWNIANIE RODZINOM MIESZKAN W BUDOWNICTWIE PUBLICZNYM

3. STWORZENIE DZIECIOM WARUNKOW DO ZDOBYWANIA WIEDZY | ROZWOJU

|  Karta Nowosgdeczanina

W trecce ¢ AIASTD
L KARTA
LB NOWOSADECZANINA]
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POLITYKA DOTYCZACA WSPOtPRACY

Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

1. WSPARCIE ORGANIZACYJNE | MERYTORYCZNE ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

ORAZ INSTYTUCJI WSPOLPRACUJACYCH Z MIASTEM | MIEJSKIMI JEDNOSTKAMI

ORGANIZACYINYMI

2. WLACZENIE ORGANIZACII POZARZADOWYCH JAKO PARTNERA W REALIZACII

ZADAN PUBLICZNYCH
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POLITYKA INWESTYCYJNA

1. BUDOWA NOWYCH OBWODNIC MIASTA

2. BUDOWA | PRZEBUDOWA MOSTOW

3. BUDOWA INFRASTRUKTURY KOMUNALNEJ, KULTURALNEJ | SPORTOWEJ

4. TWORZENIE SCIEZEK | DROG ROWEROWYCH

5. BUDOWA PARKINGOW NA ROGATKACH MIASTA Z FUNKCJA ROZBUDOWANEJ
KOMUNIKACJI ZBIOROWEJ

6. BUDOWA, REMONTY | MODERNIZACJA SIECI ULICZNEJ ORAZ INFRASTRUKTURY W
CELU UTRZYMANIA STANDARDU | JAKOSCI CALEJ SIECI
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POLITYKA UStUG KOMUNALNYCH

1. PODNOSZENIE JAKOSCI UStUG KOMUNALNYCH

2. ZMNIEJSZENIE DYSPROPORCJI W DOSTEPIE DO UStUG KOMUNALNYCH

3. DBAtOSC O OCHRONE PRZECIWPOWODZIOWA | PRZECIWPOZAROWA

4. REWITALIZACJA PRZESTRZENI MIEJSKIEJ UKIERUNKOWANA NA ROZWIAZYWANIE
PROBLEMOW SPOtECZNYCH

5. PODNOSZENIE JAKOSCI PRACY URZEDU

Nowego Sgcza
XOLEWSKIE
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CZESC Il
Cele strategiczne i operacyjne




POLITYKI MIEJSKIE CELE STRATEGICZNE CELE OPERACYJNE PODMIOT ROK
ODPOWIEDZIALNY ZA REALIZACII
REALIZACIE, CELU
MONITOROWANIE,
EWALUACIE |
AKTUALIZACIE
Rozbudowa systemu monitoringu | Komenda Strazy Miejskiej / 2021-2030
miejskiego w najbardziej niebezpiecznych | Wydziat wiasciwy
obszarach na terenie catego miasta, bioragc ds. Inwestycji
pod uwage ocene stuzb odpowiedzialnych
w miescie.
Integracja  systemu  monitoringu na | Sadeckie Towarzystwo 2021
osiedlach: ul. Kusocinskiego, Budownictwa Spotecznego
L. L Iszkowskiego, 29 Listopada, Sp.zo.0.

Wdrozenie monitoringu,
Malczewskiego (oraz na pozostatych

pozwalajgcego na szybsza )
osiedlach) z systemem zarzadzania

POLlTY!(A reakcje w celu osiggniecia
BEZPIECZENSTWA monitoringiem miejskim z uwzglednieniem

stanu bezpieczenstwa
systemow automatycznego
rozpoznawania zdarzen, automatycznego
aktywowania procedur w przypadku
wykrycia okreélonych sytuacji.
Rozbudowa systemu monitoringu | Komenda Strazy Miejskiej / 2021 - 2030
miejskiego poprzez poprawe jakogci | Wydziat wrasciwy

infrastruktury Centrum Monitoringu oraz
zwiekszenie liczby zainstalowanych kamer

monitoringu zgodnie z przyjetym planem.

ds. Inwestycji / Wydziat
witasciwy ds. Pozyskiwania

Funduszy
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Zainstalowanie kamer drogowych przy | Miejski Zarzad Drog / 2021 - 2030
gtéwnych skrzyzowaniach - ,zielona fala”. Komenda Strazy Miejskiej
Zainstalowanie kamer drogowych na
wlotach do miasta oraz najwiekszych
skrzyzowaniach w ciggu DK.
Poprawa wykrywalnosci przestepstw i | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
wykroczen poprzez wspoétprace miasta z Pozyskiwania Funduszy /
policja:
Komenda Strazy Miejskiej
- liczba wykrytych przestepstw i wykroczen zy ) )
zidentyfikowanych dzieki monitoringowi
miejskiemu (badanie trendu).
Utwardzanie ulic gruntowych, remonty i | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030
budowa chodnikéw oraz doswietlenie ulic
Bezpieczne i zgodnie z przyjetymi planami.
wyremontowane drogi i
Sukcesywna przebudowa, remont | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030
chodniki, a takze wzrost
i budowa nowych drég zgodnie z przyjetymi
bezpieczenstwa poprzez ]
planami.
lepsze oswietlenie miasta
Poprawienie bezpieczeAstwa pieszych | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030

poprzez budowe przejé¢ dla pieszych

zgodnie z przyjetymi planami.
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Modernizacja przej$é dla pieszych zgodnie | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030
z przyjetymi planami.
Tworzenie planéw i strategii | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030
komunikacyjnych dla najbardziej
niebezpiecznych miejsc w Nowym Saczu.
Wdrozenie zintegrowanego systemu | Wydziat wtasciwy 2021 - 2025
zarzadzania Miastem. ds. Organizacyjno -
Integracja systemoéw Administracyjnych
bezpieczenstwa Szkolenie nie rzadziej niz raz na dwa lata | Wydziat wtasciwy ds. 2022 — 2030
realizowanych przez réine wszystkich pracownikéw Urzedu Miasta, Zarzadzania Kryzysowego / (dziatanie

jednostki miasta

ktérym przydzielono prace w terenie w

sytuacjach kryzysowych - liczba
przeszkolonych pracownikéw w ciggu roku:

20.

Wydziat wtasciwy ds.
Organizacyjno-
Administracyjnych/ Komenda

Strazy Miejskiej

powtarzalne)

Poprawa bezpieczenistwa
miasta poprzez zbieranie
informacji o sytuacjach

nadzwyczajnych

Szkolenie raz na dwa lata wszystkich

pracownikéw Urzedu Miasta, ktérym

przydzielono role centrum operacyjnego
lub prace w terenie w sytuacjach
kryzysowych (w tym w zakresie procedur
kryzysowych i

dla zdarzen spraw

obronnych) - liczba przeszkolonych

pracownikéw w ciggu roku: 20.

Wydziat wtasciwy ds.
Zarzadzania Kryzysowego /
Wydziat wtasciwy ds.
Organizacyjno-
Administracyjnych/ Komenda

Strazy Miejskiej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

43



POLITYKA
EKOLOGICZNA

Poprawa jakosci powietrza

Kontynuacja pomocy mieszkancom
Nowego Sacza w korzystaniu z dotacji na
wymiane starych piecéw przy wspétpracy z
Wojewddzkim Funduszem Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w
Krakowie na podstawie podpisanego
porozumienia (Rzadowy program ,Czyste

Powietrze”) .

Wydziat wiasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Program dotacyjny ze $rodkéw wtasnych —
kontynuacja w budynkach mieszkalnych,
ktére nie kwalifikujg sie do programu ,,
Czyste Powietrze” - realizacja wg

posiadanych $rodkéw w budzecie miasta.

Wydziat wiasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Kontynuacja  dziatan  zwigzanych z
dystrybucjg paliwa niskoemisyjnego, w
tym promocja dostepnych na rynku paliw
niskoemisyjnych posiadajacych
certyfikaty, zakup paliw niskoemisyjnych
dla mieszkaricéw Nowego Sgcza w ramach
pomocy udzielanej przez Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej.

Wydziat wtasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Kontynuacja dziatan zwigzanych z ulgami
podatkowymi (zwolnienie od podatku od
nieruchomosci) budynkéw mieszkalnych,
w ktérych zastosowano niskoemisyjne
irédta ogrzewania na podstawie Uchwaty
Rady Miasta Nowego Sacza (Aktualizacja
zapiséw uchwaty Nr XXXVII/373/2017
Rady Miasta Nowego Sacza w zakresie
terminu zastosowania niskoemisyjnego
irédta ogrzewania do dnia 31.12.2025r.).

Wydziat wtasciwy
ds. Podatkéw / Wydziat

wiaséciwy ds. Srodowiska

2021 - 2025
(dziatanie

powtarzalne)

Kontynuacja monitoringu jakosci
powietrza w Miescie przy wykorzystaniu
sieci wtasnych czujnikéw lub/i sieci
Panstwowego Monitoringu Srodowiska
poprzez udostepnianie wynikéw on-line na

stronie Urzedu Miasta Nowego Sacza.

Wydziat wiasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Zmniejszenie liczby dni z przekroczeniem
dopuszczalnego poziomu stezed dobowych
pytu zawieszonego PM10 w ciggu roku co

najmniej ponizej 10 dni do 2030 roku.

Wydziat wtasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Zmniejszenie rocznej emisji CO2 z terenu
catego miasta w ilosci adekwatnej do
finansowych

mozliwosci wynikajacych

z ponadregionalnych programow
wspierajacych ochrone klimatu do 2030

roku.

Wydziat wtasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Modernizacja obiektéw  stanowigcych | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
wiasnoé¢ miasta Nowego Sacza w celu | ds. Inwestycji / Wydziat
zmniejszenia rocznej emisji CO2. wtaséciwy ds. Srodowiska
Wymiana nieekologicznych srédet | Sadeckie Towarzystwo 2021 - 2030
ogrzewania  na  ekologiczne  lub | Budownictwa Spotecznego
podtaczenia do sieci cieptowniczej, w tym | Sp.z 0.0. / Miejskie
z wykorzystaniem funduszy zewnetrznych | Przedsigbiorstwo Energetyki
na termorenowacije. Cieplnej Sp. z 0.0. / Wydziat
wtasciwy ds. Komunalnej
Obstugi Miasta
Odpowiedzialna polityka Kontynuacja  udzielania dotacji na | Wydziat wtasciwy 2022 — 2030
w zakresie odpadéw usuwanie i utylizacje pokryé dachowych | ds.Srodowiska / Wydziat (dziatanie

zawierajacych azbest w budynkach Miasta

wtaséciwy ds. Pozyskiwania

powtarzalne)

Adaptacja do zmian
klimatycznych

i przeciwdziatanie suszy

w iloéci okoto 20 — 30 ton rocznie. Funduszy

Zatrudnienie ekodoradcy w ramach | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
Programu LIFE (liczba zatrudnionych | ds. Srodowiska

ekodoradcéw na terenie miasta — 3 osoby).

Podejmowanie inicjatyw proekologicznych | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2030

realizowanych przez ekodoradcéw — 10

wydarzen rocznie.

Srodowiska / Wydziat
wtaéciwy ds. Pozyskiwania

Funduszy
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Pozyskiwanie $rodkéw finansowych z

programow adaptacji do zmian

klimatycznych  w  celu instalowania
odnawialnych zrédet energii i obnizenia
emisji C02 dla mieszkancéw Miasta w
kwocie okoto 2.5 mIn ztotych na program
LGD Korona

realizowany ze zrédet

Sadecka.

Wydziat wtasciwy
ds. Srodowiska / Wydziat
witasciwy ds. Pozyskiwania

Funduszy

2022 — 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Pozyskiwanie érodkéw finansowych w celu
instalowania odnawialnych zrédet energii i
C02 (liczba
finansowanych ze $rodkéw zewnetrznych
na instalacje OZE - 5).

obnizenia emisji inicjatyw

Wydziat witasciwy ds.

Pozyskiwania Funduszy

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Dziatania w kierunku matej retencji (liczba
inicjatyw wspierajagcych matg retencje na

terenie miasta — 2 rocznie).

Wydziat wtasciwy

ds. Srodowiska / Wydziat
wiasciwy ds. Komunalnej
Obstugi Miasta

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

tagodzenie zagrozen wynikajagcych z fal

upatéw i miejskiej wyspy ciepfta.

Wydziat wtasciwy ds.

Komunalnej Obstugi Miasta

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Realizacja nasadzen drzew i krzewéw

wzdtuz ciggéw komunikacyjnych, na

placach, zaktadanie nowych parkéw

kieszonkowych poprawiajgcych

mikroklimat miasta zgodnie z przyjetymi

Wydziat wtasciwy ds.

Komunalnej Obstugi Miasta

2021 - 2030
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planami. Aranzacja zielenig skweréw na

terenie miasta.

Ochrona mieszkancéw, gospodarki i
sektoréw wrazliwych przed powodzig i

podtopieniami.

Wydziat wtasciwy ds.
Zarzadzania Kryzysowego /
Wydziat wtasciwy ds.

Komunalnej Obstugi Miasta

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Poprawa dostepu do informacji dla

skutecznego zapobiegania skutkom

ekstreméw klimatycznych.

Wydziat wtasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Instalowanie urzadzen do retencjonowania | Sadeckie Towarzystwo 2021 - 2030
wéd  opadowych  na  istniejacych | Budownictwa Spotecznego
budynkach oraz na nowo budowanych Sp.z o.0.
budynkach.

Edukacja ekologiczna Wprowadzenie programu edukacji | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
antysmogowej dzieci i mitodziezy we ds. $rodowiska (dziatanie

wszystkich szkotach podstawowych na
terenie Miasta.
Zajecia beda prowadzone przez
wyszkolonych wolontariuszy, harcerzy, w
trybie rotacyjnym, na podstawie
fachowych  materiatéw  opracowanych

przez Wydziat Srodowiska.

powtarzalne)

Prowadzenie edukacji ekologicznej wsréd

mieszkancéw Nowego Sacza dotyczacej

Wydziat wtasciwy

ds. Srodowiska

2021 - 2030
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dziatarn zwigzanych z poprawag jakosci
powietrza .

Program edukacji ekologicznej bedzie
realizowany we wspétpracy ze Straig
Miejska podczas dorocznych kontroli
kottéw centralnego ogrzewania, przed i w
trakcie sezonu grzewczego 2021 i 2022.
Mieszkancy otrzymaja materiaty
edukacyjne opracowane (gotowe) przez
Wydziat wtasciwy ds. Srodowiska oraz
aktualne informacje o dostepnosci
weglowych paliw niskoemisyjnych,

zrédtach dotacji na wymiane pieca.

Prowadzenie inicjatyw z zakresu edukacji | Wydziat wiasciwy 2021 - 2030
ekologicznej przeznaczonych dla | ds. Srodowiska

mieszkanncow Miasta.

Wdrozenie programu zaktadania tak | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030

kwietnych, zwiekszenia ilosci  roslin
miododajnych wysadzanych na zielencach
oraz instalowanie domkéw dla owadéw
zapylajacych kwiaty (stworzenie domkéw

dla owadéw zapylaczy — do 50 szt. rocznie).

ds. Srodowiska / Wydziat
witasciwy ds. Komunalnej
Obstugi Miasta
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POLITYKA
EDUKACYINA

Podejmowanie inicjatyw wspierajacych | Wydziat wtasciwy 2021 - 2025
bioréznorodnosé. ds. Srodowiska
Wysoka jako$¢ ustug Poprawa érednich wynikéw egzaminu | Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2022 — 2030
edukacyjnych. 6smoklasisty w stosunku do $redniej i Wychowania (dziatanie

Wsparcie nauczycieli w
dostosowaniu do wymagan
rynku edukacyjnego oraz
w doksztatcaniu

i podnoszeniu kwalifikacji.

krajowej:  konkretne  wskazniki dla
przedmiotéw poprzez nowe rozwigzania
programowe, technologiczne i
organizacyjne

- Opracowanie (2021) i wdrozenie (2022 -
2030) narzedzia oceny poziomu
zadowolenia rodzicéw i uczniéw z szeroko
rozumianego poziomu oferowanych ustug
edukacyjnych w poszczegdlnych
jednostkach o$wiatowych.

- Wdrazanie innowacyjnych programéw
nauczania przy  wsparciu organu
prowadzacego, np. Nowosadecki Projekt
Edukacyjny (podniesienie poziomu
nauczania matematyki wséréd uczniéw |
wybranych szkét

etapu edukacyjnego

podstawowych), Program Powszechnej

powtarzalne)
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dwujezycznoéci (ztobki i przedszkola) i

innych.
Przygotowanie placowek pod | Przygotowanie wszystkich placéwek pod | Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2021 - 2028
wzgledem dostepnosci dla wzgledem dostepnosci dla oséb | i Wychowania
0sdb niepetnosprawnych niepetnosprawnych (windy, brak barier

architektonicznych, nowoczesne

wyposazenie szkét w  sprzet i meble

edukacyjne).
Przygotowanie placéwek do | Przygotowywanie nowosadeckich szkét do | Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2022 — 2030
pracy on-line nowych metod nauczania wynikajagcych z | i Wychowania (dziatanie

zapotrzebowania na edukacje zdalng

poprzez nowoczesne programy,

technologie i dziatania organizacyjne.

powtarzalne)

Zakup sprzetu komputerowego dla szkét. Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2022 -2030
i Wychowania / Wydziat (wg
witasciwy ds. Pozyskiwania zgtaszanych
Funduszy potrzeb)
Rozbudowa i modernizacja Budowa obiektéw sportowych zgodnie z | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2024
ogélnodostepnej bazy przyjetym planem. Inwestycji / Wydziat wtasciwy
sportowej catorocznej dla ds. Sportu i Turystyki
Modernizacja istniejagcych obiektéw | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030

dzieci i mtodziezy oraz

sportowych, ktérej celem ma byé

zapewnienie ciggtosci ich funkcjonowania

Inwestycji / Wydziat wiasciwy

ds. Sportu i Turystyki
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budowa nowych hal

sportowych

oraz dostosowanie do nowych przepiséw i

Dostosowanie szkét
branzowych do nowoczesnej
nauki zawodu oraz
systematyczny kontakt z

rynkiem pracodawcy

standardéw.
Monitorowanie sytuacji na rynku pracy i | Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2021 - 2030
dostosowywanie kierunkéw i programéw | | Wychowania / Wydziat
do potrzeb nowosadeckich wiasciwy ds.
o Przedsiebiorczosci / Sadecki
przedsiebiorstw.
Urzad Pracy
Monitorowanie i analiza $ciezek kariery | Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2021 - 2030
absolwentéw nowosadeckich szkét. i Wychowania (dziatanie

powtarzalne)

Wspétpraca z przedsiebiorcami w zakresie

dziatan promujacych wyksztatcenie

branzowe i organizowanie praktyk.

Wydziat wtasciwy ds. Edukacji
i Wychowania / Wydziat
wtaéciwy ds. Organizacyjno-
Administracyjnych / Wydziat
wiasciwy

ds. Przedsiebiorczosci

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

placéwek

latach 2021-2030 -

Remonty, = modernizowanie
edukacyjnych w
wykonywane rokrocznie remonty biezgce
obiektéow oswiatowych, a takze wdrazanie

inwestycji majacych na celu podniesienie

wartosci uzytkowej poszczegdlnych

placowek i ich dostosowanie do

Wydziat wtasciwy ds.
Inwestycji / Wydziat wtasciwy
ds. Edukacji i Wychowania/
Nowosadecki Inkubator

Przedsiebiorczosci

2021 - 2030
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obowigzujacych przepiséw p.poz.,

sanitarnych itp.
Remont substancji lokalowej | Doposazenie  placéwek  w  sprzet | Wydziat wtasciwy ds. Edukacji | 2021 - 2030
placowek oswiatowych specjalistyczny, pomoce edukacyjne, | i Wychowania (dziatanie

laboratoria itp.

powtarzalne)

Poprawa bezpieczenstwa w placéwkach

o$wiatowych poprzez rozwijanie sieci

monitoringu w placéwkach oswiatowych.

Wydziat wtasciwy ds. Edukacji

i Wychowania

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

POLITYKA
ENERGETYCZNA

Optymalizacja w Racjonalizacja kosztéw zuzycia energii w | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
zaopatrzeniu energetycznym, | oswietleniu ulicznym poprzez
w zaopatrzeniu cieplnym modernizacje punktéw $wietlnych
oraz gazowym, a takie (wymiana na energooszczedne).
wspieranie OZE Wspieranie potencjatu i rozwoj YVydziaf wtasciwy ds. | 2022- 2030
odnawialnych irédet energii poprzez | Srodowiska/ Wydziat wtasciwy
opracowanie strategii rozwoju OZE, | ds. Pozyskiwania Funduszy
wspieranie akcji i inicjatyw dotyczacych
OZE.
Poprawa dostepu do sieci cieplnej poprzez | Miejskie Przedsigbiorstwo 2021 - 2025
modernizacje i rozbudowe sieci cieplnej. | Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.
Oswietlenie najwazniejszych | \yymiana co 5 lat oéwietlenia | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
budynkéw w miescie $wigtecznego. (dziatanie

powtarzalne)
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Oswietlenia obiektéw - iluminacje: jeden
obiekt na dwa lata - Ratusz, zamek, most,

dworzec MPK, lasek na Gérze Zabeteckiej.

Miejski Zarzad Drég

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Przystanki - os$wietlenie i monitoring - | Miejski Zarzad Drég/ Wydziat | 2022 - 2030
ujednolicenie i poprawa bezpieczenstwa. | wiasciwy ds. Inwestycji /
Komenda Strazy Miejskiej
Dostosowanie zrédet wytwarzania ciepta | Wydziat wtasciwy ds. 2021 — 2029
do wymagan postawionych w dyrektywach | Komunalnej Obstugi Miasta /
unijnych (kamienie milowe - lata 2025 i | Miejskie Przedsiebiorstwo
2029) oraz osiagniecie w 2023 r. statusu Energetyki Cieplnej Sp. z o.0.
systemu efektywnego energetycznie (co
najmniej 50% ciepta wytwarzane z innych
paliw niz wegiel).
Ciepto systemowe — rozwoj Zapewnienie  klientom Miejskiego | Miejskie Przedsigbiorstwo 2021 - 2023
sieci Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej sp. z | Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.
Miejskie Przedsiebiorstwo 0.0. centralnego ogrzewania i cieptej wody
Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0, uzytkowej w stabilnej i przystepnej cenie.
Ciepto bedzie dostarczane za
posrednictwem zmodernizowanych sieci
oraz w takich obszarach miasta, ktére
stanowity dotychczas ,biate plamy” na
mapie sieci Miejskiego Przedsiebiorstwa
Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0.
Kontynuacja programu obnizenia kosztéw | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030

o$wietlenia oraz ujednolicenie barwy i

infrastruktury /led, stupy, sieci.
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POLITYKA
DOTYCZACA DZIECI |
MtODZIEZY

Wymiana oswietlenia Rozpoczecie montazu paneli | Miejski Zarzad Drog 2025 - 2030
ulicznego na LED fotowoltaicznych na ekranach

akustycznych - pozyskiwanie energii dla

bilansu w oswietleniu ulicznym.

Zwiekszenie liczby latarni  ulicznych | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030

przestawionych  na  energooszczedng

technologie LED zgodnie z przyjetym

planem.
Poprawa bazy miejskich | Osiggniecie liczby 19 miejsc w #tobkach na | Wydziat wtasciwy ds. Ochrony | 2021 — 2030
2tobkoéw i przedszkoli 1000 dzieci do lat 3 do 2030 roku. Zdrowia i Pomocy Spotecznej (dziatanie

powtarzalne)

Osiagniecie liczby 19 miejsc  w
przedszkolach na 1000 dzieci do lat 3 do
2030 roku.

Wydziat wtasciwy ds. Edukacji

i Wychowania

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Budowa nowych przedszkoli oraz ztobkéw
w ramach budowy lub rozbudowy nowych
osiedli w ramach budownictwa

spotecznego.

Sadeckie Towarzystwo
Budownictwa Spotecznego

Sp.z o.0.

2021 - 2030
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Stworzenie dzieciom
warunkoéw do rozwoju i

aktywnego czasu wolnego

Rozszerzenie oferty zajeé pozalekcyjnych,
w tym organizacja warsztatéw z zakresu
sztuki plastycznej uzytkowej, organizacja

warsztatéw z zakresu projektowania 3D,

grafiki i animacji komputerowej,
reaktywacja teatru lalek oraz nauka
tworzenia scenografii i rezyserii oraz

animacji postaciami lalek w specyficznych

wymogach teatru lalkarskiego,

organizowanie artystycznych warsztatéw
czasie

wyjazdowych w przerw

wakacyjnych letnich i zimowych.

Wydziat wtasciwy ds. Edukacji
i Wychowania / Wydziat
witasciwy ds. Komunikacji
Spotecznej i Kultury / Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji /
Miejski Osrodek Kultury

2022 - 203
(wg
mozliwoséci

sanitarnych)

0

Adresowanie oferty $wietlic osiedlowych i | Komérka organizacyjna 2021 - 2030
érodowiskowych w okresie ferii zimowych i | Urzedu wiasciwa ds.
wakacji do dzieci powyzej 6 roku zycia i Aktywnosci Obywatelskiej /

L . . Wydziat wtasciwy ds. Ochrony
mtodziezy szkolnej, w celu bezpiecznego

Zdrowia i Pomocy Spotecznej

zagospodarowania oraz uatrakcyjnienia
czasu wolnego od zaje¢ szkolnych.
Utworzenie terenu rekreacyjnego w | Wydziat wtasciwy 2021 - 2024

okolicy tzw. , Skatek”.

ds. Inwestycji / Wydziat
wtaéciwy ds. Sportu i Turystyki
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Budowa nowych placéw zabaw na | Sadeckie Towarzystwo 2021 - 2030
istniejacych osiedlach lub nowo | Budownictwa Spotecznego
budowanych. Sp. z o.0.
Zapewnienie wsparcia w Dostosowanie placéw zabaw do potrzeb | Wydziat whasciwy 2021 - 2030
zakresie bezpieczenstwa dzieci z niepetnosprawnosciami zgodnie z | ds. Inwestycji / Miejski
przyjetym planem. Osrodek Sportu i Rekreacji
Wykorzystanie dziedzictwa Wspieranie zintegrowanego lokalnego | Wydziat wtasciwy 2022 - 2030
historycznego Nowego Sacza | rozwoju spotecznego, gospodarczego i | ds. Komunikacji Spotecznej
w celu osiagniecia korzysci érodowiskowego, dziedzictwa kulturowego | i Kultury oraz jednostki
. oraz bezpieczeAstwa, m.in. w ramach | Wspétpracujace
wizerunkowych oraz
rozwoju lokalnego kierowanego przez
zwiekszenia ruchu L.
spotecznosé.
POLITYKA WOBEC | Lurystyeznego Modernizacja XIX wiecznego budynku | Wydziat wiasciwy 2021 - 2024
DZIEDZICTWA I Ratusza w No\/\/ym SQCZU. ds. |ﬂW€Stiji
HISTORII Stworzenie wizytowki miasta | Wspétpraca i rozwéj oraz  dalsze | Wydziat wasciwy ds. 2022 - 2030
i produktu unikatowego na zintegrowanie systemu Informacji | Sportu i Turystyki / Wydziat
skale Polski - rekonstrukcja Turystycznej - informacje o zabytkach, wiasciwy ds. Komunikacji
i i | Spotecznej i Kultury / Wydziat
zamku krélewskiego i atrakcjach turystycznych i catej _ _
wtasciwy ds. Architektury
utworzenie muzeum infrastruktury turystycznej oraz hlstorll

miasta.

i Urbanistyki
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POLITYKA
PRZESTRZENNA

Rekonstrukcja Zamku Krolewskiego. Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
Inwestycji / Sadecka Agencja
Rozwoju Regionalnego S.A.
Podniesienie jakosci Wyznaczenie stref budownictwa | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
przestrzeni publicznej mieszkalnego jednorodzinnego wraz z | ds.Architektury i Urbanistyki | (dziatanie

poprzez wyznaczenie w
planach miasta stref
zréznicowanych

funkcjonalnie

Przeciwdziatanie tworzeniu
sie barier architektonicznych

w przestrzeni publicznej

odrebnymi  obszarami budownictwa powtarzalne)
willowego.

Wyznaczenie stref budownictwa | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
wielorodzinnego rozumiane jako obszary | ds.Architektury i Urbanistyki | (dziatanie

pod budowe zorganizowanych osiedli powtarzalne)
mieszkaniowych z ustugami

uzupetniajgcymi  funkcje mieszkalna,

wyposazonych w petng infrastrukture

techniczng i komunikacyjna.

Wyznaczenie stref przemystowo— | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
produkcyjnych  w  terenach nie | ds. Architektury i Urbanistyki / | (dziatanie

kolidujgcych z funkcjg mieszkaniowa,

zlokalizowanych poza centrum

i powigzanych komunikacyjnie

z obwodnicami miasta oraz
modernizowang linig klejowag o znaczeniu

miedzynarodowym.

Miejski Zarzad Drég

powtarzalne)

Wyznaczenie stref aktywnosci

mieszkancéw  poprzez: rozbudowe i

Wydziat wtasciwy

ds. Inwestycji /

2021 - 2030
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modernizacje istniejagcych komplekséw
sportowych i rekreacyjnych, przebudowe
i modernizacje parkéw miejskich wraz z
istniejgcymi obiektami, zagospodarowanie
terenéw zielonych i rekreacyjnych jako

zorganizowanych przestrzeni publicznych.

Wydziat wtaéciwy ds.

Komunalnej Obstugi Miasta

Rewitalizacja i modernizacja parkéw i | Wydziat wasciwy ds. 2021 - 2024
obiektéw rekreacyjnych, w tym: Parku | Komunalnej Obstugi Miasta
im. |. Styczynskiej, ,Kocich Plant”, Lasku
Szwertenskiego oraz Plant Miejskich.
Budowa wybiegéw dla pséw na terenie | Wydziat wasciwy ds. 2021 - 2030
miasta. Komunalnej Obstugi Miasta /
Wydziat wtasciwy
ds. Architektury i Urbanistyki
Dbatosc o krajobraz miasta, Uporzadkowanie przestrzeni publicznej | Wydziat wiasciwy ds. 2021 - 2030
estetyke i tad przestrzenny w zakresie istniejacych reklam, jak réwniez | Architektury i Urbanistyki (driatanie

kreowania nowych noénikéw informacji

wizualnej, obiektéw matej architektury i

powtarzalne)

ogrodzen.
Rozwdj infrastruktury Utworzenie zaktadu opiekunczo- | Wydziat wtasciwy ds. Ochrony | 2025 - 2030
POLITYKA pomocy spotecznej leczniczego lub pielegnacyjno- | Zdrowia i Pomocy Spotecznej
DOTYCZACA opiekuriczego w Nowym Saczu. / Miejski Osrodek Pomocy
ZDROWIA S .
potecznej
| POMOCY
SPOLECZNEJ Budowa nowych mieszkan w ramach Sadeckie Towarzystwo 2022 - 2030

budownictwa spotecznego dla oséb

Budownictwa Spotecznego
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starszych, niepetnosprawnych wraz z
dostosowang infrastrukturg techniczna
oraz budowa/rozbudowa osrodkéw

rehabilitacji i opieki zdrowotnej.

Sp. z 0.0. / Wydziat whasciwy
ds. Ochrony Zdrowia i Pomocy
Spotecznej / Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej

Utworzenie Domu Pomocy Spotecznej dla | Wydziat wasciwy ds. Ochrony | 2021 - 2030
0séb przewlekle somatycznie chorych i | Zdrowia i Pomocy Spotecznej
0s6b w podesztym wieku. / Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej
Utworzenie jednostek wsparcia dziennego | Wydziat wiasciwy ds. 2021 - 2030
z miejscami catodobowymi dla ose¢b | Ochrony Zdrowia i Pomocy
niesamodzielnych. Spotecznej / Miejski Oérodek
Pomocy Spotecznej
Utworzenie spétdzielni socjalnej. Wydziat wtasciwy ds. Ochrony | 2025 - 2030
Zdrowia i Pomocy Spotecznej
Budowa Centrum Opiekunczo- | Wydziat wtasciwy 2021 - 2023
Mieszkalnego w Nowym Saczu. ds. Inwestycji / Wydziat
witasciwy ds. Ochrony Zdrowia
i Pomocy Spotecznej / Miejski
Osérodek Pomocy Spotecznej
Utworzenie nowego profilu w | Wydziat wtasciwy ds. Ochrony | 2021 - 2030
Srodowiskowym Domu Samopomocy (typu | Zdrowia i Pomocy Spotecznej
D) z przeznaczeniem dla o0séb z |/ Miejski Osrodek Pomocy
niepetnosprawnoscia sprzezona i dorostych | Spotecznej / Srodowiskowy
z autyzmem. Dom Samopomocy
Utworzenie Dziennego Domu Seniora jako | Miejski Osrodek Pomocy 2021 - 2030

placéwki wsparcia dziennego.

Spotecznej
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Rozwéj Osrodka Interwencji Kryzysowej w

zakresie podniesienia standardéw
$wiadczenia ustug, poprzez utworzenie
specjalistycznego Osrodka wsparcia dla

0s6b w kryzysie.

Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Wzrost liczby miejsc w placéwkach
stacjonarnej pomocy spotecznej o 70

miejsc do 2030 roku.

Wydziat wtasciwy ds.
Ochrony Zdrowia i Pomocy
Spotecznej/ Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Wsparcie rozwoju
funkcjonowania opieki

zdrowotnej

Ksztattowanie wtaéciwych postaw

prozdrowotnych wsréd wszystkich
mieszkancéw Nowego Sacza, w tym

spotecznosci romskiej.

Wydziat wtasciwy ds.
Ochrony Zdrowia i Pomocy

Spotecznej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Realizacja zadan prozdrowotnych w
oparciu o ustawe o zdrowiu publicznym,
takich jak: profilaktyka choréb uktadu
krazenia, uktadu oddechowego, cukrzycy,
profilaktyka  choréb  nowotworowych,
diagnostyka i terapia oséb z autyzmem

oraz z zaburzeniami rozwoju.

Wydziat wtasciwy ds.
Ochrony Zdrowia i Pomocy

Spotecznej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Wsparcie dziatalnosci Warsztatéw Terapii
Zajeciowej w ramach realizacji ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu  0séb niepetnosprawnych,
w tym kontynuacja dziatan w zakresie
oraz

wtgczania spotecznego

przeciwdziatania wykluczeniu

Wydziat wtasciwy ds. Ochrony
Zdrowia i Pomocy Spotecznej
/ Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

spotecznemu.
Rozwéj placowek wsparcia Wzrost liczby miejsc w placéwkach | Wydziat wtaéciwy ds. Ochrony | 2022 - 2030
dziennego stacjonarnej pomocy spotecznej o 70 | ZdrowiaiPomocy Spoteczne;j (dziatanie
miejsc do 2030 roku. / Miejski Oérodek Pomocy
Spotecznej powtarzalne)
Podejmowanie dziatan Opracowanie i realizacja programéw | Wydziat wtaéciwy ds. Ochrony | 2021 - 2030
majacych na celu ochrone majacych na celu zmniejszenie | Zdrowia i Pomocy Spotecznej (dziatanie

zdrowia, w tym rehabilitacja

i profilaktyka zdrowotna

zachorowan na grype oraz zmniejszenie

zachorowan na nowotwory. Realizacja
programu, ktérego celem jest wczesne
wykrywanie osteoporozy — uswiadomienie

o koniecznoéci dziatan samokontrolnych.

powtarzalne)

Wspétdziatanie z organizacjami
pozarzgdowymi w ramach Programu
wspotpracy Miasta z  organizacjami

pozarzagdowymi w obszarze ochrona

Wydziat wiasciwy ds. Ochrony

Zdrowia i Pomocy Spotecznej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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zdrowia poprzez zlecanie zadan w trybie
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie tj. aktywizacja
iintegracja spoteczna o0séb  chorych
i niepetnosprawnych i ich opiekunéw;
organizacja zajeé¢ i rehabilitacja dzieci
i mtodziezy niepetnosprawnej, 0s6b
w podesztym wieku; realizacja dziatan
prozdrowotnych i profilaktycznych,
usprawniajacych, majacych na celu
poprawe sprawnosci ruchowej, wyjazdéw
integracyjnych, w tym dla o0séb
niepetnosprawnych, ktére majg na celu
przetamywanie barier wynikajacych
z niepetnosprawnoéci; wspieranie opieki
hospicyjnej; propagowanie idei

honorowego krwiodawstwa.

Rozwdj pieczy zastepczej

Zwiekszenie liczby rodzin zastepczych
zawodowych zgodnie z limitem rodzin
wynikajgcym z programu wspierania
rodziny i rozwoju pieczy zastepczej.
Pozyskiwanie kandydatéw na rodzicéw

zastepczych.

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej / Osérodek

Wsparcia i Terapii Rodzin

2022 - 2030
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POLITYKA
KULTURALNA

Wzmacnianie pozycji Nowego
Sacza jako centrum
kulturalnego Sadecczyzny i
jednego z gtéwnych centrow

kultury w Matopolsce

Rozwéj oryginalnych projektéow w sferze
kultury w Nowym Saczu:

.Koncerty u Prezydenta”;

Prezydent zaprasza na ,Spotkanie ze
sztukay”;

.Koncert Noworoczny”;

.Lato w miescie” — cykl wydarzen
kulturalnych dla dzieci i rodzicéw, ktérzy
poprzez zabawe poznajg historie, tradycje
i kulture miasta;

JFestiwal kultury na zamku” — cykl imprez
kulturalnych pod zamkiem;

~Cztery pory roku z kulturg” - ,Sadecka
Jesien Kulturalna”;

JFestiwal bursztynowego szlaku” -
prezentacja kultury artystycznej i
materialnej miast europejskich z Polski,
Stowacji i Wegier— wspélne koncerty,
widowiska, wystawy;

~Maraton Sadeckiego Folkloru” — przeglad
twérczosci folklorystycznej;

»Maty Festiwal Form Artystycznych”;

Wydziat wiasciwy

ds. Komunikacji Spotecznej
i Kultury wraz z komérkami
i jednostkami

wspétpracujgcymi

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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~Mata Akademia Rysunku”;

~Nowosadecki Sylwester”;

»Imieniny Miasta” - cykl imprez
kulturalnych;

Obchody Lokacji Miasta Nowego Sacza —
cykl wydarzen kulturalnych;

»Jarmark Sadecki” — cykl jarmarkéw
$wigtecznych i okazjonalnych;
~Nowosadecki Rock Festiwal” — przeglad

profesjonalnych i amatorskich zespotéw

rockowych.
Przygotowanie i realizacja kalendarza
imprez cyklicznych 0 zasiegu

ogélnopolskim w zakresie integracji
$rodowisk prezentujacych réine formy
ekspresji artystycznej takie jak: taniec,

folklor, teatr, muzyka, plastyka.

Aktywizacja i integracja 0s6b
niepetnosprawnych poprzez organizacje
cyklicznego ogdélnopolskiego przegladu
twdrczosci artystycznej 0s6b

niepetnosprawnych umystowo.

Wydziat wtasciwy
ds. Komunikacji Spotecznej
i Kultury wraz z komérkami

wspotpracujgcymi

2022 - 2030
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Zachowanie i utrwalanie tozsamosci | Wydziat wtasciwy 2022 - 2030
kulturowej, etnicznej i narodowej poprzez | ds. Komunikacji Spoteczne;
organizacje imprez prezentujgcych I Kultury
twérczosé artystéw nieprofesjonalnych w
zakresie rekodzielnictwa i rzemiosta
ludowego.
Kultywowanie wartoéci historycznych i | Wydziat wtasciwy 2022
kulturowych Teatru Robotniczego w | ds. Komunikacji Spoteczne;
Nowym Saczu poprzez intensyfikacje I Kultury
dziatan programowo-statutowych i
przygotowanie obchodéw 100-lecia
Teatru.
Wzmacnianie wspétpracy w zakresie Wydziat wtasciwy 2022 - 2030
polityki kulturalnej z instytucjami ds. Komunikacji Spotecznej
kultury dziatajagcymi na terenie miasta | i Kultury
i regionu.
Zapewnienie powszechnego Modernizacja i rozbudowa infrastruktury | Wydziat wtasciwy 2021

dostepu do kultury oraz
korzystania z jej waloréw i

doébr przez mieszkancow

kultury, w tym widowiskowo-koncertowej
w celu organizowania wiekszej liczby
imprez kulturalnych o wysokiej randze tzw.
~kultury wysokiej” oraz imprez o masowym

charakterze.

ds. Inwestycji
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POLITYKA ZWIAZANA
ZE SPORTEM |
REKREACJA

Modernizacja miejskich instytucji kultury z | Wydziat wtasciwy 2022 - 2030
wykorzystaniem nowoczesnych | ds. Komunikacji Spotecznej i
technologii Kultury / Wydziat whasciwy ds.
Inwestycji
Wzrost poczucia tozsamosci Zorganizowanie wydarzenia o randze | Wydziat wtagciwy 2022 - 2030
lokalnej i $wiadomosci ponadlokalne;j promujacego wazny | ds. Komunikacji Spotecznej i
obywatelskiej moment w historii Nowego Sacza. Kultury oraz komorki
wspotpracujace
Wzbogacenie oferty Modernizacja kompleksu sportowego na | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
rekreacyjnej 0s. Zawada oraz os. Piatkowa, budowa i | ds- Inwestycji / Wydziat o
(dziatanie

i sportowej dla mieszkancéw

Nowego Sacza

modernizacja osiedlowych placéw zabaw
Budowa i

boisk

oraz sitowni zewnetrznych.

modernizacja przyszkolnych

wielofunkcyjnych.

wtasciwy ds. Sportu i Turystyki

powtarzalne)

Budowa strzelnicy na ul. Ruczaj w Nowym | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
Saczu. Inwestycji / Wydziat wiasciwy

ds. Sportu i Turystyki
Budowa zadaszonego lodowiska przy | Wydziat wiasciwy 2021
ul. Nadbrzeznej w Nowym Saczu. ds. Inwestycji / Wydziat

wtasciwy ds. Sportu i Turystyki
Zielono-niebieska infrastruktura — | Wydziat wtasciwy 2021 - 2022

rekreacyjne zagospodarowanie terenéw

zlokalizowanych przy Zespole Przedszkoli

ds. Inwestycji
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(ul. Paderewskiego), Szkole Podstawowej
nr 15 (ul. 29 Listopada) oraz tzw. Kocich
Plantach.

Tworzenie nowych terenéw zielonych na
terenie Miasta:

- parkéw kieszonkowych lokalizowanych
przy budynkach mieszkalnych, obiektach
uzytecznosci publicznej,

- przy ul. Ttoki w poblizu schroniska dla

psow.

Wydziat wiasciwy
ds. Komunalnej Obstugi
Miasta

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Wspétorganizacja imprez rekreacyjnych i
sportowych wraz ze stowarzyszeniami
sportowymi oraz Ministerstwem Kultury,
Dziedzictwa Narodowego i Sportu oraz

innymi Jednostkami Administracji

Publicznej.

Wydziat wiasciwy ds. Sportu i
Turystyki

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Rozbudowa sieci sciezek
rowerowych i infrastruktury

rowerowej

Budowa infrastruktury rowerowej zgodnie

z przyjetym planem.

Wydziat wtasciwy
ds. Inwestycji / Miejski Zarzad
Drég

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Opracowanie i wdrozenie zintegrowanego
produktu turystycznego — Nowosadecki

Szlak Rowerowy.

Wydziat wtasciwy ds.
Sportu i Turystyki

2021 - 2030
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Zapewnienie rozwoju bazy
dla sportu profesjonalnego —
»Sandecja" jako wizytéwka

miasta

Budowa stadionu MKS Sandecji S.A. jako | Wydziat wtasciwy 2021 - 2023
nowoczesnego multifunkcyjnego | ds. Inwestycji / Nowosadecka

kompleksu sportowego 0 pojemnosci Infrastruktura Komunalna Sp.

trybun powyzej 8000 miejsc. 200

Przydzielanie stypendiéw dla | Wydziat wtaéciwy ds. Sportu i 2021 - 2030
utalentowanych sportowcéw - realizacja | Turystyki (dziatanie

uchwaty Rady Miasta w tym zakresie i
coroczna  wyptata stypendiéw  dla
mtodziezy za wysokie wyniki sportowe,
oraz nagréd Prezydenta Miasta dla

wyrézniajagcych sie sportowcéw.

powtarzalne)

Zwiekszenie znaczenia
Nowego S3acza jako osSrodka
organizacji rekreacji oraz

imprez sportowych

Zorganizowanie cyklicznej, ponadlokalnej
imprezy sportowej:

- wspétorganizacja Wyscigéw Kolarskich
na terenie Miasta Nowego Sacza (meta lub
start),

- wspétorganizacja imprez o charakterze
miejskim i osiedlowym,

- wspoétorganizacja gali sportéw walki,

- wspétorganizacja imprez o charakterze
Mistrzostw Polski w zjezdzie lub slalomie

kajakowym,

Wydziat wtasciwy ds. Sportu
i Turystyki

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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- wspétorganizacja imprez w grach

zespotowych (siatkéwka, pitka reczna,

pitka nozna itp.).

POLITYKA
KOMUNIKACII
SPOLECZNEJ
| PROMOCII

Staty kontakt z mieszkancami

i prowadzenie konsultacji

spotecznych

Rozwédj spoteczenstwa obywatelskiego

poprzez promowanie budzetu

obywatelskiego.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa ds.

Aktywnosci Obywatelskiej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Konsultacje spoteczne z mieszkancami
miasta na zasadach wskazanych w

ustawach i witasciwej uchwale Rady
Miasta dotyczacej zasad i trybu ich

przeprowadzania.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa

ds. Aktywnosci Obywatelskiej
/ Wydziat wiasciwy ds.
Organizacyjno-

Administracyjnych

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Wspieranie organizacji trzeciego sektora

poprzez  udostepnianie infrastruktury
$wietlic osiedlowych na realizacje dziatan
adresowanych do Nowosadeczan, a takze
poprzez organizacje szkolen i poradnictwa
prawno-ksiegowego adresowanego do

przedstawicieli  lokalnych  organizacji

pozarzadowych.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa

ds. Aktywnosci Obywatelskiej

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Stworzenie platform Stworzenie przy uzyciu wiasnych lub | Wydziat wtasciwy 2022 - 2025
komunikacyjnych w celu istniejagcych narzedzi, bezposredniej i | ds.Organizacyjno-
wymiany informacji i interaktywnej platformy wymiany | Administracyjnych
aktywizacji mieszkaficow informacji pomiedzy wiadzami miasta, a
mieszkancami, ktérg mozna wykorzystywa¢
Nowego Sacza réwniez w sytuacjach kryzysowych.
Wykorzystanie  istniejacych  platform | Wydziat wtasciwy 2021 - 2023
spotecznoéciowych dla mieszkancéw w | ds. Organizacyjno-
celu aktywizacji i rozbudzenia inicjatyw | Administracyjnych
obywatelskich.
Wspétpraca z miastami Wsparcie  miedzynarodowych — wymian | Wydziat wtasciwy 2022 - 2030
partnerskimi i mieszkahcéw w Nowym Saczu, w tym | ds. Komunikacji Spoteczne;j (dziatanie

zaprzyjazinionymi

w miastach partnerskich i

zaprzyjaznionych.

i Kultury

powtarzalne)

Realizacja projektéw miedzynarodowych
w  Nowym Saczu oraz w miastach
partnerskich i zaprzyjaznionych
wykorzystujgcych doswiadczenie, know-
how i wiedze w celu wymiany informacji i

dobrych praktyk.

Wydziat wtasciwy
ds. Komunikacji Spotecznej

i Kultury

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Wsparcie organizacyjne i merytoryczne

organizacji pozarzadowych (NGO) oraz

instytucji wspétpracujacych z Miastem i
Miejskimi Jednostkami Organizacyjnymi w

nawigzywaniu kontaktéw i wspétpracy z

Wydziat wiasciwy

ds. Komunikacji Spotecznej i
Kultury / Komérka
organizacyjna Urzedu

wtasciwa ds.

Aktywnosci Obywatelskiej

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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organizacjami i instytucjami w miastach

partnerskich i zaprzyjaznionych.

Wykorzystanie miedzynarodowej
wspétpracy Nowego Sacza z miastami
partnerskimi, zaprzyjaznionymi i
zagranicznymi do aplikowania o $rodki
zewnetrzne w ramach ogtaszanych
naboréw na krajowe i zagraniczne projekty
i programy z udziatem partneréw

miedzynarodowych.

Wydziat wtasciwy

ds. Komunikacji Spotecznej i
Kultury / Komérka
organizacyjna Urzedu
witasciwa ds.

Aktywnoséci Obywatelskiej /
Wydziat wtasciwy ds.

Pozyskiwania Funduszy

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna
i wspétdziatanie w sprawach
zagranicznych na linii  samorzad -
obywatele - samorzad wojewédztwa - MSZ
- ambasady i placéwki dyplomatyczne RP
iinnych panstw zgodnie 1z realizacja
zadania wtasnego gminy: ,wspétpracy ze
spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi
innych parstw” (art. 7 ust 1 pkt 20 ustawy

0 samorzadzie gminnym).

Wydziat wtasciwy
ds. Komunikacji Spotecznej

i Kultury

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Stworzenie jednolitego

graficznego wizerunku

Zbudowanie nowej strony www miasta,
dostosowanej do najnowszych osiggnieé

technologicznych.

Wydziat wiasciwy
ds. Organizacyjno-

Administracyjnych

2022 - 2023
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miasta

Wdrozenie  jednolitego graficznego | Wydziat wtasciwy 2022 - 2023
i podlegtych urzedowi miasta | wizerunku Miasta i podlegtych Urzedowi ds. Organizacyjno-
jednostek Miasta jednostek. Administracyjnych
Budowa marki Miasta Budowa marki Krélewskiego Miasta | Wydziat wtasciwy 2022 - 2030
Krolewskiego Nowego Sacza Nowego Sacza jako oérodka | ds. Komunikacji Spotecznej i (dziatanie

zakorzenionego w tradycji i otwartego na

ptynace z wspoétczesnosci wyzwania.

Kultury / Wydziat wtasciwy ds.
Organizacyjno-

Administracyjnych

powtarzalne)

Wzmocnienie poczucia dumy z

przynaleznoéci do wspdélnoty mieszkancow
Krélewskiego Miasta Nowego Sacza oraz
wzmacnianie tozsamosci i identyfikacji

poprzez dziatania promocyjne  wéréd

mieszkaAcéw i na zewnatrz.

Wydziat wiasciwy

ds. Organizacyjno-
Administracyjnych / Wydziat
wtasciwy ds. Komunikacji

Spotecznej i Kultury

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

POLITYKA
TRANSPORTOWA

Rozwdj w obszarze ustug
komunikacyjnych i

transportu

Wyprowadzenie z terenu miasta Nowego | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
Sacza ruchu tranzytowego z drég

krajowych 28, 75, 87.

Dziatania na rzecz budowy drogi | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
ekspresowej Nowy Sgcz—Brzesko.

Dziatania na rzecz budowy potaczenia | Miejski Zarzad Drég / Wydziat | 2021 - 2025

kolejowego z Krakowem przez Podteze —
Piekietko.

wtaéciwy ds. Inwestycji
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Planowanie i utworzenie stref czystego | Miejski Zarzad Drég/ Wydziat | 2021 - 2030
transportu i stref wytagczonego ruchu | wtasciwy ds. Transportu
kotowego, zwtaszcza w centrum miasta. i Komunikacji / Wydziat

wiaséciwy ds. Srodowiska
Przebudowa komunikacji miejskiej celem | Miejski Zarzad Drég / Miejskie | 2021 - 2030
zwiekszenia jej dostepnosci m.in. poprzez | Przedsiebiorstwo
uruchamianie weztéw przesiadkowych | Komunikacyjne Sp. z o0.0./
oraz Park& Ride i parkingéw buforowych | Wydziat wtasciwy
itp. ds. Transportu i Komunikacji
Dziatania na rzecz budowy nowoczesnego | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2025
dworca autobusowego komunikacji | Inwestycji / Wydziat wtasciwy
miedzymiastowe]. ds. Transportu i Komunikacji/

Miejski Zarzad Drég
Reaktywowanie i rozbudowa dworca | Miejski Zarzad Drég / Wydziat | 2021 - 2025
autobusowego przy ul. Bulwar Narwiku | wiasciwy ds. Transportu i
z budowag pomostu w kierunku centrum | Komunikacji / Miejskie
miasta. Przedsiebiorstwo

Komunikacyjne Sp. z o.0.
Rozwdéj sieci parkingéw, a w tym budowa | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
wielopoziomowych parkingow
nadziemnych i podziemnych.
Rozwdj $ciezek, drég i ciggéow | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030

komunikacyjnych dla roweréw wraz z

parkingami rowerowymi, zwtaszcza na

weztach przesiadkowych.

Inwestycji / Miejski Zarzad
Drog
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Rozwéj sieci komunikacji miejskiej m.in. | Miejskie Przedsiebiorstwo 2021 - 2030
poprzez wigczanie do niej sasiadujacych i | Komunikacyjne Sp. z 0.0./
innych najblizszych gmin. Wydziat wtasciwy ds.
Transportu i Komunikacji
Budowa systemu zintegrowanego biletu w | Miejskie Przedsiebiorstwo 2022 - 2030
oparciu o Karte Nowosadeczanina oraz | Komunikacyjne Sp. z 0.0. /
elektroniczny bilet w perspektywie z | Wydziat wtasciwy ds.
udziatem gmin — partneréw w zakresie | Transportu i Komunikacji
publicznego transportu zbiorowego.
Dziatania edukacyjne oraz promocyjne | Wydziat witasciwy ds. | 2022 - 2030
w zakresie komunikacji zbiorowej przy | Transportu i Komunikacji /
wspétudziale gmin - partneréw w zakresie | Miejskie Przedsiebiorstwo
publicznego transportu zbiorowego. Komunikacyjne Sp. z 0.0.
Rozwoj elektromobilnosci Od dnia 1 stycznia 2022 r. udziat pojazdéw | Komenda Strazy Miejskiej / 2022 - 2025
i wykorzystanie technologii elektrycznych we flocie uzytkowanych | Komérka organizacyjna
paliw alternatywnych pojazdéw Urzedu Miasta i jednostek | Urzedu wiasciwa ds.
organizacyjnych wyniesie co najmniej | Zaméwien Publicznych
10%, a od dnia 1 stycznia 2025 roku, co
najmniej 30%.
Od dnia 1 stycznia 2022 r. zadania | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2025
publiczne miasta Nowego Sacza | Komunalnej Obstugi Miasta
(z wytaczeniem  publicznego transportu

zbiorowego), beda realizowaty wytgcznie te
podmioty, ktérych floty bedg dysponowaty

pojazdami elektrycznymi lub napedzanymi
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(CNG lub LNG), na

poziomie co najmniej 10% (od 2025 roku

gazem ziemnym

parytet ten wzroénie do poziomu 30%).

Ograniczenie niskiej emisji na terenie

miasta m in. poprzez dziatania na rzecz

ograniczenia ruchu kotowego,
ograniczenie emisji substancji
szkodliwych generowanych przez
komunikacje miejskg oraz  poprzez

wymiane taboru na autobusy napedzane
gazem ziemnym CNG lub innym paliwem

alternatywnym.

Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne Sp. z 0.0. /
Miejski Zarzad Drég

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Zapewnienie mozliwosci pozyskiwania

odnawialnej energii elektrycznej.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa

ds. Zaméwien Publicznych /
Wydziat wtasciwy ds.
Srodowiska / Wydziat whasciwy
ds. Komunalnej Obstugi
Miasta

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Zwiekszenie efektywnosci

wykorzystywania i wytwarzania energii
oraz racjonalne zwiekszenie wykorzystania
zrédet

energii pochodzacej ze

odnawialnych.

Miejski Zarzad Drog / Wydziat
wiaéciwy ds. Srodowiska /
Wydziat

Komunalnej Obstugi Miasta

wtasciwy ds.

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Efektywne  zarzadzanie infrastruktura
miasta i jej rozwéj ukierunkowany na

wykorzystanie rozwigzan niskoemisyjnych.

Komenda Strazy Miejskiej /
Wydziat wtasciwy ds.
Organizacyjno-
Administracyjnych / Wydziat
wtasciwy ds. Komunalnej
Obstugi Miasta

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Wprowadzenie racjonalnych  wzorcéw | Wydziat wtasciwy 2021 - 2022
konsumpcji energii i jej nosnikéw we ds. Srodowiska

wszystkich sektorach gospodarki miasta.

Wzrost éwiadomosgci ekologicznej | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
mieszkancéw, sprzyjajacy ksztattowaniu ds. $rodowiska (dziatanie

nowych postaw i nawykéw w zakresie

ochrony powietrza.

powtarzalne)

POLITYKA
TURYSTYCZNA

State podnoszenie
atrakcyjnosci turystycznej
miasta

Opracowanie programu (koncepcji)
rozwoju turystyki w Nowym Saczu —
(narzedzia, produkty, typ turysty oraz
forma turystyki)

-ofensywna promocja waloréw
turystycznych miasta;

- wzbogacenie atrakcyjnosci turystycznej
miasta poprzez wykorzystanie waloréw
historyczno-zabytkowych i

krajobrazowych miasta;

Wydziat wtasciwy ds. Sportu
i Turystyki

2021 - 2030
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-przygotowanie mieszkaricéw do  roli
zapraszajacych;

- podejmowanie wspétpracy z jednostkami
samorzadu terytorialnego, Samorzadem
Wojewoddztwa Matopolskiego, Matopolska
Organizacja Turystyczna, lokalnymi
organizacjami turystycznymi i
organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi
w sferze turystyki;

- podejmowanie wspétpracy z mediami
lokalnymi, ogélnokrajowymi i
zagranicznymi o charakterze turystycznym

(portale, blogi, strony spotecznosciowe).

Stworzenie i rozwdj
Sadeckiego Szlaku

Kulturowego

Podejmowanie wspétpracy z jednostkami
samorzadu terytorialnego, Samorzadem
Wojewoddztwa Matopolskiego, Matopolska
Organizacja Turystyczna, lokalnymi
organizacjami turystycznymi
i organizacjami pozarzadowymi

dziatajgcymi w sferze turystyki.

Wydziat wtasciwy ds. Sportu i
Turystyki

2021 - 2030

Integracja przedsiebiorstw z branzy

turystycznej wokét wspdélnego produktu

Wydziat wtasciwy ds. Sportu
i Turystyki / Wydziat wtasciwy

2022 - 2030
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turystycznego, jakim bedzie Sadecki Szlak

Kulturowy.

ds. Przedsiebiorczosci /
Wydziat witasciwy ds.

Komunikacji Spotecznej

i Kultury

Wspétpraca z innymi gminami na terenie

Polski, ktére wprowadzity karty

mieszkanca, na zasadzie wzajemnego

respektowania ulg.

Zespot KN

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Organizacja konferencji, Wspétpraca z jednostkami samorzadu | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
seminariow, warsztatow, terytorialnego oraz branza turystyczng w | SPortui Turystyki

programow edukacyjnych i ramach  organizowanych  konferenciji,

targéw seminarium, plebiscytéw i targéw.

Prowadzenie strony Opracowanie i wdrozenie specjalnej strony | Wydziat wiasciwy ds. 2022 - 2030

internetowej

i mediow spotecznosciowych
przedstawiajacych
informacje turystyczng i baze
danych dotyczgcq turystyki

historycznej i kulturowej

internetowe] oferujacej szereg ustug dla

0séb zainteresowanych turystyka
historyczna i kulturowa Zwigzang
z Sadeckim Szlakiem Kulturowym

w strukturach budowanego portalu Urzedu

Miasta Nowego Sacza oraz

z wykorzystaniem mediow

spotecznosciowych - kanat informacyjny.

Sportu i Turystyki / Wydziat
witaéciwy ds.

Komunikacji Spotecznej

i Kultury / Wydziat wtasciwy
ds. Organizacyjno-

Administracyjnych
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POLITYKA ROZWOJU
GOSPODARCZEGO
I RYNKU PRACY

Opracowanie oraz implementacja aplikacji | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2030
mobilnej usprawniajacej korzystanie ze | Sportu i Turystyki/ Wydziat
Szlaku Kulturowego przez turystéw w wiasciwy ds.
Komunikacji Spotecznej i
strukturach budowanego portalu Urzedu JIop .
Kultury / Wydziat whasciwy ds.
Miasta Nowego Sacza oraz . .
Organizacyjno-
z wykorzystaniem medidw Administracyjnych
spotecznosciowych — kanat informacyjny
lub z wykorzystaniem mobilnej wers;ji
portalu informacyjnego Urzedu Miasta.
Wspotpraca przy realizacji Opracowanie wspdlnego dla miasta | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
programéw turystycznych, kalendarza  imprez w  strukturach | Sportu i Turystyki / Wydziat
sportowych, rekreacyjnych budowanego portalu  Urzedu Miasta | Wasciwy ds.
Komunikacji Spotecznej i
i promujacych zdrowy styl Nowego Sacza. _ _
Kultury / Wydziat wtasciwy ds.
Zycia oraz edukacje na temat Organizacyjno-
historii i kultury Administracyjnych
Promocja i wspieranie Zwiekszenie poziomu konkurencyjnoéci | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
rozwoju przedsiebiorczosci MSP, a w konsekwencji  wzrost | Przedsiebiorczosci / (dziatanie

zatrudnienia i poprawa bazy dochodowej
JST.

Nowosadecki Inkubator

Przedsiebiorczosci

powtarzalne)

Rozwéj warunkéw sprzyjajacych tworzeniu
i rozwojowi innowacyjnych i

technologicznych MSP (startupy).

Nowosadecki Inkubator

Przedsiebiorczosci / Wydziat

2021 - 2030

(dziatanie

powtarzalne)
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wtasciwy ds.

Przedsiebiorczosci

Promocja i wspieranie rozwoju
przedsiebiorczosci  poprzez udzielanie
dofinansowania do rozpoczecia

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy

oraz ochrone istniejagcych m.in. poprzez

Sadecki Urzad Pracy / Wydziat
wtasciwy ds.
Przedsiebiorczosci /
Nowosadecki Inkubator

Przedsiebiorczosci

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

podnoszenie kompetencji i kwalifikacji
kapitatu ludzkiego.
Aktywizacja zawodowa 0s6b | \yykorzystanie  dostepnych  ustug i | Sadecki Urzad Pracy / Wydziat | 2021 - 2030
w wieku produkcyjnym instrumentéw  rynku pracy w celu | wtasciwy (dziatanie
dopasowania  form  wsparcia  do | ds. Przedsigbiorczosci powtarzalne)

biernych zawodowo lub

bezrobotnych

indywidualnych potrzeb poszczegélnych

odbiorcéow  w ramach aktywizacji
zawodowe] oséb w wieku produkcyjnym
biernych zawodowo lub bezrobotnych, w
szczegdblnosci kobiet, oséb w wieku 50 lat i
wiecej, powracajgcych z zagranicy oraz

0s6b z niepetnosprawnosciami.

Wspieranie rynku pracy poprzez dziatania
sprzyjajagce podejmowaniu zatrudnienia

przez cudzoziemcéw.

Sadecki Urzad Pracy / Wydziat

wtaéciwy ds.

Przedsiebiorczosci

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Podejmowanie dziatan majacych na celu

tagodzenie negatywnych skutkow

Sadecki Urzad Pracy / Wydziat
wtasciwy ds.

Przedsiebiorczosci

2021 - 2022
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wywotanych na rynku pracy wystapieniem
pandemii COVID-19.

Badanie oraz prognozowanie
zmian na rynku pracy

i praktyczne
wykorzystywanie efektéow

badan

Zwiekszenie inwestycji w pracownikéw
nowosadeckich przedsiebiorstw i

zapobieganie utraty zatrudnienia z
powodu kompetencji nieadekwatnych do

dynamicznie zmieniajacej sie gospodarki.

Sadecki Urzad Pracy

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

POLITYKA CYFRYZACII
| TELEKOMUNIKACII

Koncentracja na zapewnieniu | Wdrozenie  Zintegrowanego  Systemu | Wydziat wtasciwy 2021 - 2025
e-ustug adekwatnych do Zarzadzania Miastem z tatwym dostepem | ds. Organizacyjno-
realnych potrzeb, dla mieszkaricéw do e-ustug. Administracyjnych
zgtaszanych przez
mieszkancow i
przedsiebiorcéow
Zwigkszenie bezpieczenstwa | Opracowanie zestawu szkolen | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
i obnizenie kosztow edukacyjnych oraz coroczne uczestnictwo ds. Organizacyjno-
utrzymania niezbednej w szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa Administracyjnych
infrastruktury cybernetycznego dla pracownikéw.
Wdrozenie procesu zarzadzania opartego | Wydziat wtasciwy 2022 - 2025

na podejéciu zwinnym w celu poprawy

procesu podejmowania decyzji

ds. Organizacyjno-

Administracyjnych
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dotyczacych inwestycji w technologie

informatyczne i nadzoru nad nimi.

POLITYKA
SENIORALNA

Stworzenie zunifikowanego Przebudowa strony internetowej miasta | Wydziat whasciwy 2021 - 2030
i przejrzystego portalu Nowego Sacza wraz z aplikacjg mobilna. ds. Organizacyjno-
. . Administracyjnych
informacyjno-ustugowego
catej administracji
samorzgdowej
Rozwéj w kierunku miasta | Opracowanie programu i planu | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
inteligentnego — smart city inwestycyjnego zwiekszajagcego jakosé ds. Organizacyjno-

zycia dla mieszkancéw poprzez integracje Administracyjnych / Wydziat

. C wtasciwy ds.
oferty i systeméw miejskich.
Inwestycji

Aktywizacja spoteczna oséb Inicjowanie i realizacja dziatan | Komérka organizacyjna 2022 - 2030
starszych edukacyjnych dotyczacych wykorzystania | Urzedu wiasciwa (dziatanie

ICT dla senioréw.

ds. Aktywnosci Obywatelskiej

powtarzalne)

Wspieranie dziatan aktywizujacych
wszystkie pokolenia Nowosadeczan,
zwtaszcza w zakresie wymiany

doswiadczen miedzypokoleniowych.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa

ds. Aktywnosci Obywatelskiej
we wspoétpracy z wtasciwymi

jednostkami organizacyjnymi

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Tworzenie sadeckiego Powotanie do zycia i opracowanie | Komérka organizacyjna 2022 - 2030
centrum spotkan programu sadeckiego centrum spotkan Urzedu wtasciwa ds.
miedzypokoleniowych i miedzypokoleniowych. Aktywnosci Obywatelskiej we
wspotpracy z wiasciwymi
integracja srodowiska i ) ) ) )
jednostkami organizacyjnymi
senioralnego
Stata komunikacja z Utworzenie forum wymiany opinii i | Komérka organizacyjna 2022 - 2030
reprezentacja srodowiska komunikacji ze érodowiskiem senioralnym. | Urzedu wiasciwa ds. (driatanic

senioralnego

Aktywnosci Obywatelskiej we
wspotpracy z wiasciwymi

jednostkami organizacyjnymi

powtarzalne)

Zapewnienie oferty dla
seniorow: kultura, sport,
rekreacja, infrastruktura,
rehabilitacja, opieka

medyczna

Wdrazanie programéw aktywizujgcych

sportowo i rekreacyjnie senioréw.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa ds.

Aktywnosci Obywatelskiej

2022 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Likwidacji barier architektonicznych.

Wydziat wtasciwy
ds. Inwestycji / Koordynator

ds. dostepnosci

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

POLITYKA
PRORODZINNA

Wsparcie rodzin i zachecenie

ich do zamieszkania w

mies$cie oraz zapewnienie im

bezpiecznej przestrzeni -

Utrzymanie programu Karty
Nowosagdeczanina w zakresie darmowe]j
komunikacji miejskie], darmowych
parkingéw oraz znizek na basen a takie

innych ulg i preferencji proponowanych

Zespot KN

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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rozwdj oferty "KARTY
NOWOSADECZANINA"

przez jednostki podlegte Miastu Nowy
Sacz.

Dalsze poszerzanie oferty Karty
Nowosadeczanina o nowych partneréw

oferujacych mieszkancom swoje

ustugi/produkty na preferencyjnych

warunkach.

Opracowanie systemu zachet zwigzanych z | Zespét KN 2021 - 2030
osiedlaniem sie w Nowym Saczu poprzez (dziatanie
ciggte doskonalenie programu i ofert powtarzalne)
partneréw w ramach Karty

Nowosadeczanina, dedykowanych nowo

osiedlajgcym sie i powracajagcym do

Nowego Sacza mieszkancom.

Opracowanie i wdrozenie w ramach | Zespét KN 2021 - 2030
programu Karta Nowosgdeczanina (dziatanie

systemu  zachecajgcego  absolwentéw
wyzszych uczelni do zamieszkania i pracy

w Nowym Saczu.

powtarzalne)

Zapewnianie rodzinom
mieszkan w budownictwie

publicznym

Wykorzystanie preferencyjnych narzedzi
finansowania ze srodkow Banku
Gospodarstwa Krajowego w  celu

rewitalizacji ~ zniszczonych  budynkéw,

Wydziat wtasciwy ds.
Inwestycji / Wydziat wiasciwy
ds. Geodezji i Nieruchomosci/

Sadeckie Towarzystwo

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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przebudowy i rozbudowy kamienic w ztym

Budownictwa Spotecznego

stanie technicznym. Sp.z o.0.

Realizowanie inwestycji w zakresie Sadeckie Towarzystwo 2021 - 2030
budownictwa spotecznego, w tym budowa | Budownictwa Spotecznego

tysigca nowych mieszkarn w ramach Sp.zo.o.

budownictwa spotecznego.

Wnoszenie do spotki aportéw | Wydziat wtasciwy ds. Geodezji | 2021 - 2022
nieruchomoéci  z przeznaczeniem na | | Nieruchomosci

realizacje budownictwa spotecznego oraz

partycypacja w budowie mieszkan na

wynajem.

Opracowanie programéw wspierajacych | Wydziat wtaéciwy ds. Geodezji | 2021 - 2030
indywidualne budownictwo rodzinne. i Nieruchomosci (dziatanie

powtarzalne)

Opracowanie polityki mieszkaniowej dla

m. Nowego Sacza okreélajgcej rozwdj

budownictwa mieszkaniowego z
uwzglednieniem wszystkich grup
spotecznych zainteresowanych

pozyskaniem wtasnego mieszkania w
réznych jego formach (spotdzielcze,
spoteczne, komunalne, prywatne itd.) oraz

z uwzglednieniem mozliwych do uzyskania

Wydziat wtasciwy ds.

Geodezji i Nieruchomosci we
wspotpracy z wtasciwymi
komérkami organizacyjnymi i

jednostkami

2022 - 2023
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form wsparcia finansowego dla ich

POLITYKA
DOTYCZACA
WSPOLPRACY Z
ORGANIZACIAMI
POZARZADOWYMI

realizacji.

Opracowanie rozwigzan w zakresie: Wydziat wiasciwy ds. Geodezji | 2022 - 2023

- zabezpieczania tymczasowych | | Nieruchomosci

pomieszczen, mieszkan chronionych, lokali

socjalnych dla najubozszej grupy

mieszkancow;

- budownictwa tzw. senioralnego.
Stworzenie dzieciom Budowa i  modernizacja  obiektéw | Wydziat wiasciwy 2021 - 2025
warunkéw do zdobywania edukacyjnych. ds. Inwestycji / Wydziat
wiedzy i rozwoju wtasciwy ds. Edukacji i

Wychowania

Wsparcie organizacyjne Opracowanie i wdrozenie wieloletniego | Komérka organizacyjna 2023 - 2030
i merytoryczne organizacji programu wspétpracy z organizacjami | Urzedu wiasciwa ds. (dziatanic

pozarzadowych oraz
instytucji wspétpracujacych z
miastem

i miejskimi jednostkami

organizacyjnymi

pozarzagdowymi.

Aktywnosci Obywatelskiej

powtarzalne)

Zwiekszanie roli petnionej w miescie przez

zarzady osiedli - wsparcie realizacji

inicjatyw zarzadéw osiedli i zwiekszenie
ich aktywnosci poprzez projekty zgtaszane
Budzetu

przez  mieszkancéow do

Obywatelskiego

Wydziat wiasciwy
ds. Organizacyjno-

Administracyjnych

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)
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Witaczenie organizacji
pozarzadowych jako partnera
w realizacji zadan

publicznych

Wspieranie wolontariatu i konsultacji

spotecznych, budzietu obywatelskiego i
mieszkancami

komunikacji z poprzez

organizowanie wolontariatu

przy
$wietlicach osiedlowych funkcjonujgcych
w  Nowym Saczu oraz aktywizowanie
mieszkancéw do dziatalnosci spotecznej w
$wietlic

oparciu 0 infrastrukture

osiedlowych.

Komérka organizacyjna
Urzedu wtasciwa ds.
Aktywnosci Obywatelskiej /
Wydziat wtasciwy ds.
Organizacyjno-

Administracyjnych

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

POLITYKA
INWESTYCYJNA

Budowa nowych obwodnic

Budowa obwodnicy wschodnie;j. Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
miasta Budowa infrastruktury nawigzujacej do | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030

nowych sieci.

Prace nad obwodnicg potudniowag miasta: | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030

Nawojowska - Wegierska 2025+, trzeci

most na Dunajcu.
Budowa i przebudowa Plan budowy i przebudowy jednego | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
mostéw (istniejgcego) mostu na dwa lata wraz

z pozyskaniem érodkéw zewnetrznych.

Stworzenie éciezek i drég rowerowych - na | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030

terenach rekreacyjnych miasta oraz | Inwestycji / Miejski Zarzad

wzdtuz drég publicznych i wewnetrznych. Drég

Budowa parkingéw w mieécie oraz na | Miejski Zarzad Drég / Wydziat | 2021 - 2030

rogatkach miasta z potgczeniem z funkcja

witasciwy ds. Inwestycji
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rozbudowanej komunikacji zbiorowej oraz
nowe dworce przesiadkowe z parkingami
(park & ride).

Ograniczenie dostepnosci komunikacyjnej | Miejski Zarzad Drég / Wydziat | 2021 - 2030
dla centrum miasta, wytgczenie tranzytu, | wtasciwy ds. Transportu
nacisk na ekologiczng komunikacje | i Komunikacji
miejska — zbiorowa.
Budowa infrastruktury Wzrost liczby mieszkarn komunalnych o 50. | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2030
komunalnej, kulturalnej Geodezji i Nieruchomosci /
i sportowej Wydziat wtasciwy ds.
Inwestycji / Sadeckie
Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego Sp. z 0.0.
Inwestycje w zakresie infrastruktury | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
kulturalnej i sportowej. Inwestycji
Tworzenie Sciezek i drég Budowa i rozbudowa istniejacych $ciezek | Wydziat wiasciwy ds. 2022 - 2030
rowerowych rowerowych. Inwestycji / Miejski Zarzad
Drég
Opracowanie zintegrowanego i wdrozenie | Wydziat wiasciwy ds. 2021 - 2030

produktu turystycznego — Nowosadecki

Szlak Rowerowy.

Sportu i Turystyki
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POLITYKA UStUG
KOMUNALNYCH

Budowa parkingéw na Zbudowanie parkingu Pitsudskiego - | Miejski Zarzad Drég 2022 - 2030
rogatkach miasta z funkcja Nawojowska, Lwowska i Tarnowska.
rozbudowanej komunikacji
zbiorowej
Budowa, remonty Budowa, remonty i modernizacja sieci | Miejski Zarzad Drég 2021 - 2030
i modernizacja sieci ulicznej ulicznej oraz infrastruktury w celu
oraz infrastruktury w celu utrzymania standardu i jakosci catej sieci:
utrzymania standardu i Nawojowska, Mtyriska, Pitsudskiego, Jana
jakosci catej sieci Pawta Il, Smolika, Jamnicka, Bolestawa
Prusa, Kamienna 29 Listopada, Wegierska,
Nowochruslicka, Tarnowska, Konstanty,
Pieczkowskiego, Dtugoszowskiego
Falkowska, Grunwaldzka, Piramowicza
oraz inne drogi gminne.
Podnoszenie jakosci ustug Inwestycje w sferze gospodarki odpadami | Wydziat wiasciwy ds. 2021 - 2025

komunalnych

zgodnie z nowoczesnym i technikami i

technologiami postepowania z odpadami,

w celu wypetnienia zobowigzan
wynikajagcych z  ochrony $rodowiska
okreslonymi normami krajowymi i

dyrektywami unijnymi.

Komunalnej Obstugi Miasta /
NOVA Sp. z o0.0.
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Wdrozenie nowych technologii w zakresie | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
odzysku, recyklingu oraz zmniejszenia | Srodowiska / Wydziat wtasciwy

iloéci odpadéw, w tym wykorzystanie | ds. Komunalnej Obstugi

odpadéw komunalnych jako #rédta energii. | Miasta / NOVA. Sp. z o.0.

Zamykanie i rekultywacja sktadowisk | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2023
niespetniajacych wymagan i norm ochrony | Srodowiska

$rodowiska.

Modernizacja i rozbudowa zaktadéw | Wydziat wiasciwy ds. 2021 - 2023
zagospodarowania odpadéw w celu | Srodowiska / NOVA Sp. z o.o.

spetnienia przez nie najwyzszych

standardéw  instalacji przetwarzania

odpadéw komunalnych.

Zintegrowany system przygotowania NOVA Sp. z 0.0. 2021 - 2025
odpadéw do proceséw recyklingu:

- budowa hali do magazynowania paliwa

statego RDF,

- zakup urzadzen przygotowujgcych

odpady do produkcji RDF,

- rozbudowa instalacji do przetwarzania

biologicznego odpadéw,

- budowa suszarni dla paliwa RDF.

Budowa hal — dostosowanie do wymagan | NOVA Spétka z o.0. 2021 - 2025

dla  magazynowania odpadéw i
mechaniczno-biologicznego przetwarzania

zmieszanych odpadéw komunalnych.
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Budowa stonecznej elektrowni

fotowoltaicznej — Brzeziny.

NOVA Spétka z o.0.

2021 - 2025

Zmniejszenie dysproporcji
w dostepie do ustug

komunalnych

Podniesienie standardu zaopatrzenia w
wode i odprowadzania $ciekdw, zgodnie ze
zobowigzaniami wynikajgcymi z
ustalonych norm krajowych i dyrektyw

unijnych.

Sadeckie Wodociaggi Sp. z o.0.

2021 - 2030

Budowa, rozbudowa, modernizacja sieci
kanalizacyjnych i oczyszczalni $ciekéw,
uzupetnianych punktowymi
przydomowymi oczyszczalniami $ciekéw
na obszarach o niskiej gestosci
zaludnienia, gdzie zaktadanie sieci
kanalizacyjnych nie ma ekonomicznego
badz technicznego uzasadnienia Iub
oczyszczalni ekologicznych nie tworzacych

odpadéw.

Sadeckie Wodociagi Sp. z o.0.

2021 - 2030

Budowa, rozbudowa, modernizacja sieci
kanalizacji deszczowej wraz z
urzadzeniami do jej magazynowania i

gospodarczego wykorzystania.

Miejski Zarzad Drég

2021 - 2023

Budowa, rozbudowa, modernizacja sieci
wodociggowych wraz z urzadzeniami do

wysokiej jakosci uzdatniania wody.

Sadeckie Wodociagi Sp. z 0.0.

2021 - 2030

Wsparcie dla  gospodarki  osadami

$ciekowymi.

Wydziat wtasciwy ds.

2021 - 2030
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Srodowiska / Sadeckie
Wodociagi Sp. z o.0.

Dbatos¢ o ochrone
przeciwpowodziowa

i przeciwpozarowa

Wspétpraca z administracja centralng i | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
regionalng w celu rozbudowy i utrzymania ds. Zarzadzania Kryzysowego

systemu zabezpieczenia

przeciwpowodziowego poprzez

monitorowanie stanu zabezpieczen

przeciwpowodziowych oraz prowadzenie

wspdélnych dziatan majacych na celu ich

rozbudowe i modernizacje.

Zapewnienie prawidtowego | Wydziat wtasciwy 2021 - 2030
funkcjonowania  systemu  wczesnego | ds.Zarzadzania Kryzysowego

ostrzegania powodziowego poprzez

zakupy i inwestycje w sprzet najnowszej

generacji dla takiego systemu.

Ochrona mieszkarcéw przed skutkami | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
powodzi i podtopier poprzez | Zarzadzania Kryzysowego

zabezpieczanie terenéw przed zalaniem i

podtopieniami.

Tworzenie alternatywy dla budownictwa | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
mieszkaniowego na terenach zagrozonych | Zarzadzania Kryzysowego /

powodziami i podtopieniami poprzez | Wydziat wtasciwy ds. (dziatanie

wytagczanie i zagospodarowania terenéw
zagrozonych powodzig pod cele

rekreacyjne/zieleni miejskiej.

Komunalnej Obstugi Miasta /
Wydziat wtasciwy ds.
Architektury i Urbanistyki

powtarzalne)
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Rewitalizacja przestrzeni
miejskiej ukierunkowana na
rozwigzywanie probleméw

spotecznych

Ochrona przed degradacjg terendw

problemowych i funkcjonalnie z nimi

powigzanych.

Wydziat wtasciwy

ds. Komunalnej Obstugi
Miasta / Wydziat wtasciwy

ds. Architektury i Urbanistyki /
Wydziat wtasciwy

ds. Pozyskiwania Funduszy

2021 - 2030
(dziatanie

powtarzalne)

Dbatogé o czystoéé w przestrzeni publicznej | Wydziat wiasciwy 2021 - 2030
poprzez sprzagtanie miasta i usuwanie | ds. Komunalnej Obstugi

dzikich  wysypisk  $mieci (wybér | Miasta

wykonawcéw oraz zawieranie uméw na

wykonywanie ustug utrzymania czystosci i

porzadku oraz na wykonywanie ustug

likwidacji dzikich wysypisk odpadéw).

Gteboka przebudowa i adaptacja obszaréw | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030

zdegradowanych na cele spoteczne,
gospodarcze i kulturalne,
zinwentaryzowanie obszaréw

zdegradowanych, wskazanie docelowej

adaptacji obszaréw zdegradowanych,

zapewnienie $rodkéw finansowych w

budzecie miasta na realizacje

planowanych dziatan oraz  wybér
wykonawcy zadania, zawarcie stosownej
umowy, a takie wykonanie zadania przez
wykonawce i odbiér zadania przez Urzad

Miasta.

Komunalnej Obstugi Miasta /
Wydziat wtasciwy
ds. Architektury i Urbanistyki
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Poprawa érodowiska i estetyki przestrzeni | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030

miejskiej oraz udostepnienie terenéw dla | Komunalnej Obstugi Miasta /

mieszkancow (doposazenie przestrzeni | Wydziat wiasciwy ds.

miejskiej w elementy matej architektury | Architektury i Urbanistyki

np. tawki, donice oraz wprowadzanie

drzewostanu odpowiedniego dla terenéw

miejskich).
Podnoszenie jakosci pracy Wdrozenie  Zintegrowanego  Systemu | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2025
urzedu Zarzadzania Miastem w celu poprawy | Organizacyjno-

jakosci ustug miejskich. Administracyjnych / Wydziat

witaéciwy ds.
Zarzadzania Kryzysowego

Osiaggniecie éredniej co najmniej 80% , | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2030

dobrych” lub ,doskonatych” wynikéw | Organizacyjno-

obstugi klienta w Urzedzie Miasta Nowego Administracyjnych

Sacza w badaniu satysfakcji mieszkancéw

Miasta prowadzonym raz na dwa lata.

Przeszkolenie pracownikéw Urzedu Miasta | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2023

Nowego Sacza z zakresu profesjonalnej Organizacyjno-

obstugi klienta Administracyjnych

Szkolenie wszystkich nowo zatrudnianych | Wydziat wtasciwy ds. 2022 - 2030

pracownikéw z zakresu profesjonalnej
obstugi klienta w Urzedzie Miasta Nowego

Sacza (dot. obstugujacych klientéw).

Organizacyjno-

Administracyjnych

95



mieszkancow.

Organizacyjno-
Administracyjnych we
wspétpracy z Wydziatami

Urzedu Miasta Nowego Sacza.

Systematyczny audyt jakoséci  ustug | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030
komunalnych w celu zdiagnozowania Organizacyjno-
stabszych obszaréw dziatania urzedu. Administracyjnych / Wydziat
wtasciwy ds.
Komunalnej Obstugi Miasta
Wprowadzanie kolejnych e-ustug dla | Wydziat wtasciwy ds. 2021 - 2030

Przedmiotowa Strategia Rozwoju Miasta Nowego Sacza na lata 2021-2030 jest spojna z zatozeniami Strategii Rozwoju

Wojewodztwa ,,Matopolska 2030” oraz innymi dokumentami o charakterze ponadlokalnym i krajowym. Podkreslic nalezy,

iz podczas prac zwigzanych z przygotowaniem niniejszej strategii zostata wykonana analiza — poréwnanie tekstu Strategii

Rozwoju Wojewodztwa ,Matopolska 2030” oraz Strategii Rozwoju Miasta Nowego Sacza 2021-2030. Wykazata ona zgodnos¢

proponowanych polityk miejskich oraz celow strategicznych i operacyjnych z obszarami tematycznymi, celami szczegotowymi,

gtownymi kierunkami polityki rozwoju i gtownymi kierunkami dziatan wskazanymi w Strategii Rozwoju Wojewoddztwa.
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